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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Zarzadu Lubuskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej ,,LOTUR?” za rok 2016

Mamy przyjemno$¢ przekaza¢ Panstwu sprawozdanie z dziatalnosci Zarzadu Lubuskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej ,,LOTUR” zarok 2016 . Zgodnie z Uchwatg Sejmiku
z pazdziernika 2003r., zostato powotane i zarejestrowane pod koniec 2004r. przez Sad
Rejonowy w Zielonej Gorze na mocy Ustawy o Stowarzyszeniach i Ustawy o Polskiej
Organizacji Turystycznej stowarzyszenie z udziatem wojewodztwa pod nazwg Lubuska
Organizacja Turystyczna ,,LOTur”. W kolejnych latach dziatania zmieniliémy nazwe na
Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna ,,LOTUR”.

Rok 2016 byt kolejnym dla lubuskiej turystyki waznym okresem rozwoju i aktywnosci
lubuskiej branzy turystycznej, rozwdj jakosci bazy noclegowej ustug okoto turystycznych,
ktore sg waznym argumentem dla wyboru lubuskiego jako atrakcji turystycznej przez wielu
turystow.

Sklad Zarzadu i Komisji Rewizyjnej stan na 30.X11.2016

Zarzad

Jadwiga Bloch -Prezes Zarzadu

Karolina Galazka -Wiceprezes

Monika Kobel- Wiceprezes

Bruno Aleksander Kie¢ —Cztonek Zarzadu

Krzysztof Rosinski- Cztonek Zarzadu

Komisja Rewizyjna

Zbigniew Wlodarczak — Przewodniczacy,

Karol Klysz - Czlonek

Jacek Wlodarski- Cztonek

SIEDZIBA

Siedziba glowna stowarzyszenia miesci si¢ w budynku Starostwa Powiatowego w Zielonej
Gorze ul. Podgorna 7, Zielona Gora.

W 2016 sprawy administracyjne i organizacyjne, certyfikacje IT, organizacje study-tour,
sudy-press , tworzenie baz danych, administrowanie strony www.lotur.eu ;
www.lubuskie.travel ; _www.szlakwinaimiodu.pl ; www.kochajlubuskie.pl, nadzoér nad
Infokioskami w regionie . Przygotowanie newslettera, biezace kontakty z przedstawicielami
cztonkéw LOTUR.

Od pazdziernika 2011 funkcjonowata filia LOTUR w Gorzowie, siedziba od grudnia 2013
miescita sie w Wojewodzkiej i Miejskiej Bibliotece w Gorzowie Wlkp. ul. Sikorskiego



http://www.lotur.eu/
http://www.lubuskie.travel/
http://www.szlakwinaimiodu.pl/
http://www.kochajlubuskie.pl/

Decyzjg Zarzadu ,,LOTUR” z dniem 30.XI1.2016 filia LOTUR w Gorzowie zostata
zlikwidowana. Niestety przy braku wspotpracy samorzadow z Gorzowa Wlkp. i Powiatu
Gorzowskiego pomyst na funkcjonowanie Wojewodzkiego Centrum Informacji
Turystycznej w Gorzowie WIkp. legt w gruzach.

W 2016 Zarzad LOTUR zebrat sie 11 razy.
Dziatalno$¢ Zarzadu jest spoteczna.

Struktura czlonkowska LOTUR w 2016

Cztonkowie Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej ,LOTUR” w roku 2016

Nazwa instytucji/ organizacji/gminy przyjecie skreslenie
GMINA MASZEWO 18.01.2016
GMINA ILOWA 07.03.2016

GMINA KARGOWA 05.12.2016

Cztonkowie "LOTUR" w 2016 r

m 1. Samorzady terytorialne = 2. Branza turystyczna = 3. Stowarzyszenia m 4. Osoby fizyczne = 5. LGD

Samorzady 14
Branza turystyczna 18
Stowarzyszenia w tym PTTK 4
Osoby fizyczne 9
LGD( wspierajacy) 1
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Budzet LOTUR
Struktura dochodow LOTUR zmienia si¢ corocznie w zaleznos$ci od mozliwosci pozyskania
dotacji celowych, w tym ze srodkow UE, MSiT, w ramach porozumien z Polska Organizacja
Turystyczng czy takze zwigkszenia przychodow ze sktadek cztonkowskich ( nowi
czlonkowie) oraz z dziatalnosci gospodarczej.
Zrodta finansowania to:

v' Sktadka cztonkowska

v Dotacje konkursowe

v’ Zlecenia na zadania wspolnie ustalone

v Dotacje z UE

v Dotacje celowe z POT

v" Umowy barterowe

v’ Dzialalno$¢ gospodarcza

Rok 2014 Rok 2015 | Rok 2016

Przychody netto 131 443,89 109 680,00 | 81 200,00
Rozchody( wydatki) | 205 634,03 140 974,02 | 98 540,00
Stan konta na koniec | 44 562,90 20 173,67 | 18 015,38
roku
Sktadki 101 683,00 86 075,00 | 81 200,00
cztonkowskie w tym
Urzad
Marszaliowski 50 000,00 50 000,00 | 50 000,00

Dla poréwnania niektore czgséci sktadkowe w 16 ROT-ach w kraju

Nazwa ROT Skladka UM Skladka Stolic CIT Inne
Podlaska RCIT Miasto
Regionalna 450. 000 zt 65. 000zt Koszt utrzymania 45000 Biatystok
Organizacja zt prowadzi
Turystyczna wiasny PIT
Slaska Regionalna CIT
Organizacja 650. 000 zt 23.100 zt Koszt utrzymania 1000
Turystyczna zt (czynsz), -
oddelegowany
pracownik
Wielkopolska CIT Miasto Poznan
Organizacja 800.000 zt - Wspotfinansowanie prowadzi CIT
Turystyczna Koszt utrzymania przy
64 000 zt dofinansowaniu
ROT 25%
Opolska RCIT
Organizacja 350.665 zt 17.936 z OROT prowadzi CIT -

Turystyczna (brak danych o kosztach




Zachodniopomorska
Organizacja
Turystyczna

Pomorska
Organizacja
Turystyczna

Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Wojewddztwa
Swietokrzyskiego

Malopolska
Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Wojewdédztwa

Lodzkiego

Podkarpacka
Organizacja
Turystyczna

‘Warminsko-
Mazurska
Organizacja
Turystyczna

Mazowiecka
Organizacja
Turystyczna

Dolnoslaska
Organizacja
Turystyczna

550.000 z1

930.000 zt

770.000 zt

1.065.000 zt

170,000 zi.

450, 000 zt
2016
SDM

650,000 zt

600.000 zt

600.000 -800.000
V2

500.000 zt

6.000 zi

400.000 zt

94.000 zt

150.000

2015-2016 SDM
1.400.000

285,000 zi

30,000 zt
+ wynajete lokale
dlaPROT i CIT

50.000 zt

200.000-400.000
74

22,000

utrzymania)

RCIT
Koszt utrzymania
130. 000 zt

RCIT
Koszt utrzymania
220.000 zt

CIT
Koszt utrzymania
pokrywa na warunkach
preferencyjnych Miasto
Rzeszow

Utrzymanie 2 punktéw
IT
Koszt utrzymania

RCIT
prowadzone
wspolnie z
Gdanska
Organizacja
Turystyczna 50%
- kosztow
utrzymania.

Punkt IT
prowadzony w
Manufakturze

Prowadzona
informacja
Turystyczna

Punkty IT
prowadzone




665, 572,66 z1 przez 10
informatorow

Lubuska
Regionalna CIT
Organizacja > Koszt utrzymania -
Turystyczna 50,000 zt 6 500 zt
»LOTUR” (+ pracownik)
Kujawsko- Bydgoszcz
Pomorska 300, 000 zt 6.000 zt - -
Organizacja
Turystyczna Torun
4.000zt
Lubelska 395,000 zt 90,000 zt LOITIK
Organizacja + ('na biuro LROT) Koszt utrzymania
Turystyczna 225,000 zt i 598,000 zt -
(na oddziat ITK) 225,000
(na LOITIK)

Podpisane porozumienia, wspolpraca
Polska Organizacja Turystyczna
Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych

Cottbus Service Deutsch-Polnisches-Zentrum —Cotbus
Miasto Transgraniczne Gubin
Euroregion Sprewa-Nysa-Bobr
ZloZono wnioski o dofinansowanie
W roku 2016 napisano i ztozono wnioski o dofinansowanie w konkursach
Ministerstwa Sportu i Turystyki
Turystyka aktywna- wydawnictwo
Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Lubuskiego
Organizacja III Lubuskiego Sejmiku Turystycznego
Szkolenie w zakresie zatozenia , prowadzenia , certyfikacji Informacji Turystyczne;j

Realizowano PROJEKTY

e Szkolenie w zakresie tworzenia produktow turystycznych
e Partnerstwo-Odra
e Infokioski i IT

Wspélpraca z organizacjami turystycznymi

v Organizacja wspolnych stoisk targowych.
v Spotkania robocze w ramach FORUM ROT.




v Udzial w konferencjach regionalnych 1 krajowych.

v Szkolenia z zakresu Informacji Turystycznej, Certyfikacji Punktow IT
v Realizacja wspolnych projektow ( ZROT, WOT, DOT)

Wspolpraca LOTUR 7 Polskq Organizacjq Turystyczng

LOTUR we wspotpracy z POT oraz placowkami Zagranicznych Polskich Osrodkow
Informacji Turystycznych na §wiecie przygotowat szereg krajowych i zagranicznych
ekspozycji promocyjnych, wspotpracowalisSmy w opiniowaniu plandéw dziatania POT na 2016
oraz w zespotach roboczych POT-ROT. Do najwazniejszych przedsiewzie¢ wspdlnych
nalezy:
e Przygotowanie i realizacja konkursu na najlepszy produkt turystyczny
e Promocja lubuskich produktéw turystycznych poprzez kolportaz wydawnictw
,Lubuskie Certyfikowane Produkty Turystyczne”, w czterech wersjach jezykowych,
Lubuskie szlaki nordic walking cz1, cz2, cz3 w trzech wersjach jezykowych,
,» Turystyke wodna” w trzech wersjach jezykowych , mapa turystyczna ,,Wojewodztwo
Lubuskie bez barier” oraz wydawnictwo Kochaj Lubuskie na targach krajowych i
zagranicznych, w punktach Informacji Turystycznych, Zagranicznych Polskich
Osrodkach Informacji Turystycznych za granica
e Aktualizacja stron LOTUR www.lotur.eu; www.lubuskie.travel.pl ;
www.szlakwinaimiodu.pl ; www.kochajlubuskie.pl
e wspolttworzenie regionalnego portalu turystycznego www.lubuskie.travel.pl ,
kompatybilnego z narodowym serwisem turystycznym www.polska.travel
e Certyfikacja IT, system Infokioskow nadzoér, kontrole wewngtrzne

e Promocja dziatan LOTUR w mediach (media regionalne, prasa branzowa)

e Udziat w targach turystycznych krajowych i zagranicznych na stoiskach
zaprzyjaznionych partnerow

e Realizacja rocznego Porozumienia POT -LOTUR

e Udziat w szkoleniach POT, konferencjach

e Organizowanie konferencji w ramach obchodéw Swiatowego Dnia Turystyki

e Wspolorganizacja z POT Konkursu na najlepsza destynacje Turystyczng EDEN
e Wspolpraca w ramach projektu ,,Partnerstwo Odra”

Regionalny Konkurs na najlepszy produkt turystyczny,

KONKURS NA NAIJLEPSZY PRODUKT TURYSTYCZNY 2016

Certyfikat ,Najlepszego Produktu Turystycznego” Polskiej Organizacji Turystycznej to
nagroda dla wyjatkowych atrakcji turystycznych w Polsce. Nadawany jest on tylko
nowatorskim i przyjaznym turystom miejscom, obiektom, imprezom oraz przedsiewzieciom
realizowanym na poziomie regionalnym i lokalnym. Stanowi gwarancje wysokiej jakosci i
przezycia wielu niezapomnianych doznan turystycznych, kulturalnych, rozrywkowych, a takze
rekreacyjno-przygodowych. Konkurs jest organizowany od 2003r. Nagrody przyznawane sg
przez Kapitute, w sktad ktérej wchodzg eksperci — praktycy branzy turystycznej. Od 2008 r.
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przyznawany jest rowniez Ztoty Certyfikat — specjalna nagroda stworzona dla juz
certyfikowanych produktéw turystycznych, ktdére rozwijajg sie w unikalny i wyjgtkowy
Sposob.

Konkurs podzielony jest na dwa etapy. Edycje regionalng oraz ogdlnopolska. Tradycyjnie w
naszym wojewodztwie etap regionalny nosi nazwe — ,Konkurs na Najlepszy Produkt
Turystyczny o Lubuskg Perte Turystyczng”. Trzy pierwsze produkty biorgce udziat w etapie
regionalnym, otrzymujg Lubuskie Perty Turystyczne.Konkurs uruchomiony zostat 24.06.2016
( przyjmowanie zgtoszen do etapu regionalnego) natomiast jego zakoriczenie przypadato na
date 31.10.2016.Tegoroczna edycja konkursu tradycyjnie zostata przeprowadzona za
posrednictwem prostej w obstudze aplikacji konkursowej ,Polskiej Organizacji
Turystycznej”.

Zgtoszone poprawnie produkty w 2016 roku ( etap regionalny ):

- Petla Boryszynska lubuski skarb- miejsce tylko dla odkrywcow

- Rejsy statkami Zefir i Laguna po Odrze - oferta dla dzieci i mtodziezy szkolnej
- Muzeum Twierdzy Kostrzyn nad Odrg

- Turniej Rycerski "Oblezenie Kozuchowa 1476

- Park Dworski w lfowej

- Zamek Piastowski w Krosnie Odrzanskim

Zgtoszenia odrzucone:

- Centrum Kultury ,,Zamek w Korzuchowie” ( zgtoszenie wypetnione w 50%- rezygnacja)

W tym roku nie wptynety zgtoszenia do kategorii konkursowej ,,0 Ztotg Lubuskg Perte
Turystyczng -, Ztoty Certyfikat POT”

Opis Zgtoszonych produktow:

Rejsy statkami Zefir i Laguna po Odrze - oferta dla dzieci i mtodziezy szkolnej
Stowarzyszenie Odra dla Turystow obok dziatalnosci stricte komercyjnej, dziata na rzecz
rozwoju i propagowania turystyki wodnej, w szerokim tego stowa znaczeniu. Obok
standardowej oferty rejsow biletowanych, oferujemy takze specjale, dedykowane i
spersonalizowane rejsy dla grup szkolnych i przedszkolnych. Rejsy, obok zabawy i szeregu
atrakcji, maja na celu edukowanie mtodych adeptéw wodniactwa. Dzieki takiej mozliwosci
poznawania Odry, dzieci od najmtodszych lat majg okazje "zarazi¢ sie" wodniactwem i tg
forma turystyki.

Petla Boryszynska - lubuski skarb- miejsce tylko dla odkrywcow

Petla Boryszyniska lubuski skarb- miejsce tylko dla odkrywcow to produkt turystyczny,
wyrdzniajgcy sie na mapie turystycznej regionu. Jest to unikatowy system rdéznorodnych
obiektéw fortecznych, z najbardziej interesujgcym odcinkiem podziemnym- tzw. Podziemna
Trasg Turystyczng MRU- Petla Boryszynska. W sktad systemu wchodzg zaréwno obiekty
naziemne, jak rowniez system podziemny, gdzie turysci majg mozliwos¢ standardowego
zwiedzania dwdch wariantéw trasy o dtugosci od 1 do 2,5 km. Obstuga turystow odbywa sie
w jezykach polskim, niemieckim i angielskim. Cze$¢ podziemng mozna zwiedza¢ wytgcznie w
towarzystwie przewodnika. Obiekty naziemne mozna zwiedza¢ samodzielnie, a warianty tras




opisane sg w specjalnie przygotowanym przewodniku. Nowoscig jest unikatowa w skali kraju
podziemna trasa rowerowa.

Muzeum Twierdzy Kostrzyn nad Odra

Muzeum Twierdzy Kostrzyn-twierdzy, bedacej najstarszg Twierdzg w Polsce. To jedyne w
swoim rodzaju muzeum open - air prezentujgce pozostatosci zréwnanego z ziemig miasta w
1945 roku. W terenie z zachowanym uktadem ulic z XVI wieku mozna zobaczy¢ ruiny Starego
Miasta zwanymi tez " Kostrzyriskimi Pompejami". W pofudniowym narozy Twierdzy znajduje
sie Bastion Filip. W jego kazamatach umieszczona jest stata ekspozycja muzealna
przedstawiajgca dzieje miasta-twierdzy. Multimedia i grafiki pozwalajg obejrze¢ miasto,
ktdrego juz nie ma. Promenada na koronie umocnien nad Odrg, zaprasza do spaceru, a z niej
rozcigga sie rozlegty widok na doline Odry. W punkcie informacyjnym w Bramie Berlinskiej
mozna uzyskac¢ informacje i zakupi¢ pamiatki i wydawnictwa. Teren mozna zwiedzac pieszo
lub na rowerze.

XX Turniej Rycerski "Oblezenie Kozuchowa 1476"

XX Turniej Rycerski Oblezenie Kozuchowa 1476 to wydarzenie cykliczne. Turniej Rycerski
odbywa sie w Kozuchowie od dwudziestu lat w ostatnim tygodniu maja. Na trzy dni miasto
zamienia sie w Sredniowieczny gréd, przybywa do niego rycerstwo zaréwno z Polski jak i z
zagranicy. W jubileuszowym XX Turnieju Rycerskim wzieto udziat okoto 300 rekonstruktoréw
historycznych, ktérzy zabudowali w fosie przy ul. Spacerowej wioske rycerskg. W wiosce
odbyty sie warsztaty rzemiost dawnych ( okoto 25 réznych) - korzystaty z nich dzieci, mtodziez
oraz dorosli, ale takze turysci. Kolejnym statym elementem turnieju jest sSredniowieczny
korowdd ( okoto 1000 oséb) - z udziatem przebranych mieszkancéw, rekonstruktoréw oraz
zaproszonych gosci. Odbyty sie turnieje: artyleryjski, bojowy, tuczniczy, konny.

Park Dworski w lfowej

Park Dworski w Itowej jest nie tylko urokliwym miejscem rekreacji i wypoczynku.
Romantyczna sceneria to znakomite tfo sesji fotograficznych. W starszej czesci znajdujg sie
ogrody angielski i francuski. Szczegdlng warto$¢ ma jednak ogrdd japonski z herbaciarnia,
kamiennymi latarniami, mostkami — pierwszy japonski ogréd w Europie! Zostat zatozony na
poczatku XX w. z inicjatywy hrabiego Fryderyka von Hochberga Firstensteina, wtasciciela
patacu oraz parku w latach 1902-1921, pasjonata sztuki ogrodniczej, znawcy sztuki orientu.
Uktad $ciezek, kanatdéw, sztuczne jeziorko i wyspy zachowane s do dzis. W ogrodzie
chinskim uwage zwracajg bramy ksiezycowe — dwa ceglane mury z owalnymi i okrggtymi
otworami. Przekraczajac je, dochodzi sie do mostku mitosci

Zamek Piastowski w Krosnie Odrzanskim

Zamek Piastowski w Krosnie Odrzanskim jest budowlg pochodzaca z Xlll w., wigzg sie z
postacig ksiecia $lgskiego- Henryka Brodatego, ktéry wraz ze swojg matzonka- Jadwigg
traktowat Zamek Piastowski jako jedng z gtdwnych rezydencji. To wtasnie w zamkowych
murach w 19.03.1238 r. zmart ksigze z rodu Piastéw Slaskich. Obecna forme zamku uzyskano
2008r. Duza ilos¢ interesujgcych eksponatéw oraz czestotliwo$é wystaw Scigga turystow z
réznych czesci Polski, a takze z zagranicy.

WYNIKI — Etapu Regionalnego 2016
1. Petla Boryszynska - lubuski skarb- miejsce tylko dla odkrywcéw 306 pkt

2. Rejsy statkami Zefir i Laguna po Odrze - oferta dla dzieci i mtodziezy szkolnej 299 pkt




3. Muzeum Twierdzy Kostrzyn nad Odra 289 pkt
4. XX Turniej Rycerski "Oblezenie Kozuchowa 1476" 279 pkt.
5. Park Dworski w ltowe] 247 pkt

6. Zamek Piastowski w Krosnie Odrzanskim 193 pkt
Kapitula:

Jadwiga Btoch — Prezes ,,LOTUR”

Joanna Kupczyk — Akademia Gorzowska

Krzysztof Mezynski — Urzad Marszatkowski

Bozena Buchowicz — Euroregion NSB

Lukasz Lukaszewski — Radio Plus

Krzysztof Chmielnik - Przeglad Lubuski

Monika Kobel - Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna
Aleksandra Sobolewska — Gazeta Lubuska

Rafat Krzyminski — Tygodnik Regionalna

Lubuskie Perly Turystyczne zostaly oficjalnie rozdane 5.12.2016 r. w Ramach uroczystej
Konferencji organizowanej przez Lubuska Regionalna Organizacj¢ Turystyczna
,LOTUR” w Ramach Swiatowego Dnia Turystyki — ,,Turystyka dla wszystkich”

W Edycji Ogodlnopolskiej niestety krajowa kapituta nie przyznata zadnemu z trzech lubuskich
produktow certyfikatu POT.

Il Certyfikat Internautéw Gazety Lubuskiej

Roéwnolegle z konkursem o Lubuskg Perte Turystyczng ( Konkurs na Najlepszy Produkt
Turystyczny — edycja regionalna) w porozumieniu z Lubuska Regionalng Organizacja
Turystyczng organizowany byt konkurs Gazety Lubuskiej — ,,Certyfikat Czytelnikow Gazety
Lubuskiej”

Glosowanie odbylo si¢ za posrednictwem strony internetowej Gazety Lubuskiej oraz za
posrednictwem SMS. Glosowanie ,,www” trwato od 13.09.2016 do 24.10.2016 natomiast
system sms aktywny byl do16.11.2016.Certyfikat Czytelnikow Gazety Lubuskiej
przewazajaca iloscig glosow otrzymaty ,,Rejsy statkami Zefir i Laguna po Odrze - oferta dla
dzieci i mtodziezy szkolnej” .Wreczenie certyfikatu odbylo si¢ podczas uroczystej gali
wreczenia Lubuskich Peret turystycznych organizowanej przez ,,LOTUR” w ramach
Swiatowego Dnia Turystyki.

Wyniki Konkursu:
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Rejsy statkami Zefir i Laguna po Odrze - oferta dla dzieci i mtodziezy szkolnej 1012 pkt
"Petla Boryszynska" lubuski skarb- miejsce tylko dla odkrywcow 576 pkt

Park Dworski w Itowej 221 pkt

XX Turniej Rycerski "Oblezenie Kozuchowa 1476" 67 pkt

Zamek Piastowski w Kro$nie Odrzanskim 0 pkt

Muzeum Twierdzy Kostrzyn nad Odrg 0 pk

Lubuski Certyfikat WP.PL - POT na targach Tour Salon w Poznaniu

Decyzjg Zarzadu Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej ,,LOTUR” do bardzo
prestizowego konkursu organizowanego przez Polska Organizacje Turystyczng oraz
popularny serwis internetowy WP.PL — zgloszony zostal produkt ,Rejsy statkami Zefir i
Laguna po Odrze — oferta dla dzieci i mtodziezy”. Lubuski Produkt turystyczny decyzja
internautow 13.12.2016 r pokonat najwigkszych konkurentéw catej Polski i wywalczyt to
cenne trofeum.

17 lutego br. na Targach Tour Salon odbyla si¢ gala podczas ktorej zostaly przyznane
certyfikaty na Najlepszy Produkt Turystyczny oraz jeden Certyfikat Internautéw. Jest to
ogromne wyrdznienic dla Wojewodztwa Lubuskiego i calej Zachodniej Polski poniewaz
lubuski produkt byt jednym z nielicznych uhonorowanych produktéw na zachodzie naszego
kraju.

7 Nowych cudow Polski

Niezwykle prestizowy konkurs ,,7 Nowych Cudéw Polski” organizowany przez National
Geographic Traveler — zdominowany zostat przez nasze wojewodztwo. Jest to konkurs
majacy na celu wyloni¢ najlepsze, najatrakcyjniejsze, najciekawsze produkty z calej Polski,
rekomendowane przez Regionalne Organizacje Turystyczne.

W jego VI edycji na liScie Cudow Polski znalazt si¢ Park Muzakowski oraz Szlak Kosciotow
Drewnianych Regionu Kozla. Lubuskie produkty turystyczne rywalizowaty z trzydziestoma
mocnymi konkurentami wspieranymi przez m. in. Ich rodzime organizacje turystyczne. Jest
to niewatpliwie wyrdznienie na skale Swiatowa. Lubuska Regionalna Organizacja
Turystyczna ,,LOTUR” dotozyta wszelkich staran w galezi promocji, aby przyczynic¢ si¢ do
takiego wyniku. 4. Wrzesnia 2016 roku zostali§my poinformowani o tej wspaniale;j
informacji.

7 Nowych cudow Polski wyniki:

1. miejsce — Planetarium EC1, t6dz, tédzkie

110 wygodnych foteli, koputa o srednicy 18 m i ekran sferyczny potgczony z systemem
projekcyjnym o rozdzielczosci 8K czynig z tédzkiego obiektu jedno z najnowoczesniejszych
planetariow w Polsce. Ciekawy jest tez sam budynek dawnej elektrowni z korica XIX wieku.
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2. miejsce — Hydropolis, Wroctaw, dolnoslaskie

Na co dzien nie doceniamy, jak wazna jest w naszym zyciu woda. Interaktywna wystawa
Hydropolis moze to zmieni¢. Schodzimy w morskie gtebiny, poznajemy historie inzynierii
wodnej i stuchamy fascynujacej opowiesci o poczgtkach wody w Kosmosie.

3. miejsce — Szlak Kosciotow Drewnianych Regionu Kozta (Kepsk, Chlastawa,
Kosieczyn), lubuskie gotycko-renesansowe kosciotki urzekajg harmonia bryty,
bogactwem wnetrz i unoszacym sie wewnatrz zapachem bejcowanego drewna.

Szlak ma 23 km i najlepiej przemierzac go rowerem, zatrzymujac sie po drodze.

4. miejsce — Centrum Kulturalno-Kongresowe Jordanki, Torun, kujawsko-pomorskie

Obok tego budynku trudno przej$é obojetnie: zaprojektowana przez Hiszpana Fernanda
Menisa pofamana bryta gmachu w efektowny sposéb tgczy rdzne style. Jest tu nieco
autorskich odniesien do typowego dla Torunia ceglanego gotyku, ale tez sporo inspiracji
naturg. W niesamowitych wnetrzach kryjg sie dwie sale koncertowe, scena plenerowa i
zaplecze konferencyjne.

5. miejsce — Mural "Opowies¢ srodecka", Poznan, wielkopolskie

Efektowny mural w technice 3D. opowiada historie dzielnicy Srédka. Znajdziemy tam
ksiecia, hejnaliste, kota czy sklepik rzeznika.

6. miejsce — roztoczanskie Szumy, Roztocze, lubelskie

Niewielkie, ale hatasliwe. Mikrowodospady. Ich historia siega trzeciorzedu, kiedy to
zmiany tektoniczne spowodowaty powstanie skalnych uskokéw. Wedréwka wzdtuz rzek
Tanew czy Jelen pozwala nie tylko sie wyciszy¢, ale tez zagtebié sie w dziewicze lasy.

7. miejsce Geopark Luk Muzakowa, Y.¢knica, lubuskie

Dawne wyrobiska kopalni m.in. wegla brunatnego wypelnila woda, dzieki czemu
zamienily si¢ w mieniace si¢ barwami akweny. Idac lub jadac rowerem
pieciokilometrowym szlakiem Dawna Kopalnia Babina, bez trudu zauwazymy, jak
przyroda odzyskuje zmienione przez cztowieka Srodowisko.

TOP-5 kurortow i letnisk.

Lubuskie Carcassonne zwycie¢zca regionalnego glosowania
Polska Organizacja Turystyczna wspdlnie z Regionalnymi Organizacjami Turystycznymi

organizuje cyklicznie poszukiwania na atrakcyjne miejsca dla turystow. W kazdym z
wojewddztw zaproponowano po 5 atrakcyjnych turystycznie miejsc, posiadajgcych walory
przyrodnicze i krajobrazowe. Sg to przede wszystkim kurorty i letniska. Oprocz atrakcyjnej

lokalizacji, w kazdej z tych miejscowosci jest bogate zaplecze turystyczne do wypoczynku i
rekreacji. Niektore z nich sg bardziej znane, niektére mniej — ale wszystkie sg Swietng
propozycja zardbwno na udany urlop, jak i weekendowy wyjazd. Konkurs ma na celu
przyblizy¢ miejsca i miejscowosci wypoczynkowe w naszym kraju z bogata infrastruktura
wtopiong w dziewiczg nature. W Wojewddztwie Lubuskim bezkonkurencyjne okazaty si¢
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Strzelce Krajanskie z wynikiem 44,1 % gloséw internautdéw, za Strzelcami uplasowat si¢
Lagow 29,6%, w nastepnej kolejnosci:

Stonsk 21,6%, Drezdenko 4,9%, Dwor Kolesin 2,5% gloséw

Zarzad LOTUR zaproponowal ponizsze atrakcje turystyczne

Drezdenko

Jest takie jedno miejsce na §wiecie, zupetnie wyjatkowe. Znajdziesz je na mapie 52°50” na
potoc od rownika 1 15°50” na wschod od Greenwich. Nazywa si¢ Drezdenko. Jest to
niewielkie, lecz urocze miasteczko w pdinocno-zachodniej

Polsce, na pograniczu Pojezierza Wielkopolskiego 1 Pomorskiego. W poczatkach istnienia
panstwowosci polskiej Drezdenko odgrywalo znacznie wazniejszg role niz obecnie. Grod ten
zbudowany zostal na wyspie, a jego mieszkancy mieli za zadanie kontrolowa¢ ruch na
jednym z najwazniejszych w Polsce szlakéw komunikacyjnych: prowadzacym z Poznania do
Szczecina. Obecnie Drezdenko jest miejscowoscig turystyczng, pozwalajacg odpoczac¢ od
codziennos$ci na tonie nieskalanej natury.

Karczma Taberska

znajduje si¢ w miejscowosci Janowiec potozonej na potudniu wojewddztwa lubuskiego w
powiecie zielonogérskim . Gosciniec ,,AGROTABERA” oferuje turystom luksusowa bazg
noclegowa urzadzong w staropolskim stylu oraz imponuje wyrobem tradycyjnych potraw nie
tylko polskich. Oryginalny kompleks zbudowany na styl prastowianskiej chaty rodem z
Biskupina z kazdym rokiem przyciaga coraz wigcej turystow i przyjezdnych.

Lagow

nazywany jest perlg turystyczng Ziemi Lubuskiej. Turysta znajdzie tu:- cudowny klimat i
wspanialg przyrod¢ (Lagowski Park Krajobrazowy z 3-ma Rezerwatami Przyrody) bukowe
lasy zasobne w grzyby i jagody, bogate w zwierzyne lesng lowna i chroniong i rzadkie okazy
roslinnosci,- pigkno i klimat zabytkowej architektury,- wypoczynek nad i na wodzie (kajaki,
todzie,rowery wodne), spacery 1 wycieczki piesze, rowerowe oraz autobusowe, przejazdzki
konne po Lagowie i okolicy, wedkowanie na jeziorach bogatych w ryby (karp, sum, lin,
szczupak, pto¢, leszcz, wegorz, sielawa). Lagow charakteryzuje si¢ interesujgcym uktadem
urbanistycznym miniaturowego miasteczka na podzamczu imponujgcego joannickiego
zamku, zamknigtego murem obronnymi dwiema bramami.

Rzeczpospolita Ptasia

Rzeczpospolita Ptasia w Ujsciu Warty to wymarzone miejsce dla mitosnikow przyrody,
fotografikow, a zwlaszcza birdwatcheréw. Rozlewiska w okolicach Stonska, chronione jako
park narodowy i obszar Natura 2000, to jeden z najwazniejszych w Europie terenow
podmoktych, przyciggajacy setki tysiecy ptakéw podczas ich wedrowek. Przez

bezkresne Iaki z pasgcymi si¢ stadami krow 1 koni prowadzg szlaki piesze 1 rowerowe.
Niezwykle ciekawa jest tez historia tych okolic zwigzana w zakonem joannitow i Nowa
Ameryka

Strzelce Krajenskie

Gmina Strzelce Krajenskie to gmina miejsko-wiejska w Wojewddztwie Lubuskim, w
powiecie strzelecko-drezdeneckim znajdujacym si¢ na potnocy Wojewodztwa Lubuskiego.
Ziemia Strzelecka jest rejonem wybitnie rolniczym, z mocno zaakcentowang gospodarka
le$na, dobrze rozwinigtym handlem i ustugami oraz niewielkim przemystem - gléwnie w
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branzy metalowej i obuwniczej. Siedzibg gminy sg niespetna jedenasto-tysieczne Strzelce
Krajenskie.

Blisko 40% powierzchni gminy zajmuja lasy oraz czyste jeziora. To naturalne bogactwo
wymusza na mieszkancach szczegdlng dbatos¢ o srodowisko naturalne.

Zwycigzcg gratulujemy
Certyfikacja punktow IT w Lubuskim

Celem przeprowadzenia certyfikacji w kraju oraz regionie jest potrzeba zapewnienia
odpowiedniej jakosci obstugi turystow przez jednostki informacji turystycznej, stworzenie
krajowej sieci standaryzowanych jednostek informacji turystycznej wspotpracujacych na
poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym. Funkcjonowanie w wyzej wymienionej sieci
jest uwarunkowane uzyskaniem certyfikacji.

Certyfikacja odbywa si¢ zgodnie opracowanym przez Polskg Organizacj¢ Turystyczng
konsultacji z Regionalnymi Informacjami Turystycznymi i Zarzagdem Forum Informacji
Turystycznej Regulaminem Certyfikacji.

Wykaz Certyfikowanych IT stan na 30.12.2016
Punkt Informacji Turystycznej w Babimoscie *
Centrum Sportu i Rekreacji Olimpia

ul. Zwirki i Wigury 10A

66-110 Babimost

tel. +48 68 351 33 14

faks. +48 68 351 33 16

csir@babimost.pl
WWW.csir.babimost.pl

Informacja Turystyczna w Gorzowie Wlkp. Wojewédzka i Miejska Biblioteka Publiczna
im. Zbigniewa Herberta **
ul. Sikorskiego 107,

66-400 Gorzéw WIkp.
tel. +48 95 727 80 44
faks +48 95 727 80 40

informatorium@wimbp.gorzow.pl
www.wimbp.gorzow.pl

www.wypoczynek.gorzow.pl , www.gorzow.pl

Punkt Informacji Turystycznej w Lubrzy *
ul. Swiebodzinska 41

66-218 Lubrza

tel. +48 68 38 130 48

promocja@Ilubrza.pl

www.lubrza.pl

Punkt Informacji Turystycznej w Krosnie Odrzanskim **
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Zamek Piastowski

ul. Szkolna 1

66-600 Krosno Odrzanskie
tel. +48 68 383 89 94

e-mail: sekretariat@cak-zamek.pl
www.cak-zamek.pl

Informacja Turystyczna w tagowie *
ul. Kosciuszki

66-220 tagow
tel: +48 68 341 20 62,

e-mail: promocja@lagow.pl

www.lagow.pl
Informacja sezonowa, czynna VI-VIII. po sezonie tel: +48 68 34 12 186, +48 500 785 227

Punkt Informacyjny Parku Muzakowskiego w teknicy *
Pracownia Terenowa ,Park Muzakowski" w teknicy

ul. Wybrzezna 25
68-208 teknica
tel. +48 68 362 41 82,

e-mail: pracownia.leknica@nid.pl
www.park-muzakowskKi.pl

Punkt Informacji Turystycznej Stowarzyszenia Geopark tuk Muzakowa *
ul. Wybrzezna 25a

68-208 teknica
tel. +48 68 362 41 42, tel. kom. +48 500 464 328

e-mail geopark@wp.pl
www.lukmuzakowa.com.pl
Informacja sezonowa, czynna IV-X

Punkt Informacji Turystycznej przy Biurze Turystyki Przyrodniczej DUDEK Stonsk *
Stacja Pomp 2

66-436 Stonsk
tel. +48 95 757 22 12 , tel. +48 607 081 317

e-mail: hoopoe@hoopoe.com.pl

www.hoopoe.com.pl

Punkt Informacji Turystycznej w Strzelcach Krajenskich **
ul. Katedralna 15 (Rynek)

66-500 Strzelce Krajenskie
tel. +48 95 763 21 00
faks. +48 95 763 21 00

e-mail punktit@strzelce.pl
www.sok.strzelce.pl
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Polsko-Niemieckie Centrum Promocji i Informacji Turystycznej ***
Stary Rynek 1 (Ratusz)

65-067 Zielona Géra
tel. +48 68 323 22 22
faks. +48 68 324 93 83

turystyka@zielona-gora.pl
www.cit.zielona-gora.pl

Polsko-Niemieckie Centrum Promocji i Informacji Turystycznej
Filia w Palmiarni
ul. Wroctawska 12A

65-427 Zielona Géra
tel. +48 780 576 841
faks. +48 68 323 22 22, +48 68 324 93 83

turystyka2@zielona-gora.pl
www.cit.zielona-gora.pl

Informacja Turystyczna w Zaganiu **
ul. Szprotawska 4 (Patac Ksigzecy)

68-100 Zagan
tel/fax. +48 68 477 10 01
e-mail: it@um.zagan.pl

www.turystyka.zagan.pl
www.it.um.zagan.pl

Patac Wiechlice - Informacja Turystyczna *
Wiechlice 45B

67-300 Szprotawa
tel. +48 68 376 86 10

e-mail: recepcja@palacwiechlice.pl
www.palacwiechlice.pl

Transgraniczne Centrum Marketingu Euromiasta Gubin-Guben *
ul. Bolestawa Chrobrego 6

Gubin 66-620
tel. +48 68 359 00 89

http://www.info.gubin-guben.eu

Centrum Kultury "Zamek" w Kozuchowie *
ul. Klasztorna 14

67-120 Kozuchéw
tel. +48 68 355 35 36

www.zamekkozuchow.pl

Informacja Turystyczna - Kostrzyn nad Odra / Muzeum Twierdzy Kostrzyn *

Brama Berlinska
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66-470 Kostrzyna nad Odra
tel. +48 95 752 23 60

e-mail: biuro@muzeum.kostrzyn.pl
www.muzeum.kostzyn.pl
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Wykaz Certyfikowanych IT w Polsce

Infokioski w lubuskim 2016

System Interaktywnej Informacji Turystycznej — jest to system tzw. infokioskow( 11 szt)
rozlokowanych na terenie naszego wojewodztwa . Wszelkie informacje o wydarzeniach ktore
Panstwo przesytaja sa automatycznie dostgpne w interaktywnych punktach

Podpisalismy umowy uzyczenia z 11 p-ktami IT na INFOKIOSKI

Usrednione ceny brutto infokioskow wg typow
Zewngetrzny 46 300 PLN

Wewnetrzny 23 100 PLN
Witrynowy 32 400 PL
Przenosny 26 600PL

Lista infokioskow

1. Babimost
Kiosk w Punkcie Informacji Turystycznej -
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Adres: Punkt Informacji Turystycznej w
Babimoscie Centrum Sportu i Rekreacji
Olimpia ul. Zwirki i Wigury 10A
66-110 Babimost

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

2. Gorzow Wielkopolski
Kiosk w Punkcie Informacji Turystycznej

Adres: Wojewddzka 1 Miejska Biblioteka Publiczna im. Zbigniewa Herberta

Gorzéw Wielkopolski
ul. Sikorskiego 107

66-400 Gorzow Wlkp.
Typ: Witrynowy
3. Punkt Informacji Turystycznej w Lubrzy*
Adres : Punkt Informacji Turystycznej w Lubrzy

ul. Swiebodzinska 41

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

4. Lagow

Kiosk nascienny zainstalowany na $cianie Punktu Informacji Turystyczne;j

Adres: ul. Kosciuszki (przy murze obronnym Zamku Joannitéw) tagéw

Typ: Zewnetrzny nascienny zewnetrzny
5. Strzelce Krajenskie

Kiosk witrynowy zainstalowany w Punkcie Informacji Turystycznej

Adres: ul. Katedralna 15 (Rynek),

Strzelce Krajenskie

Typ: Witrynowy

6. Sulecin - w trakcie przenosin do Muzeum Twierdzy Kostrzyn N/O

Adres: ul. Graniczna 1, Kostrzyn nad Odra

Typ: Witrynowy

7. Zielona Gora — Urzad Marszalkowski siedziba LOTUR

18




Kiosk zainstalowany przy siedzibie LOTUR w Urzedzie Marszatkowskim + komputer

Adres: ul. Podgoérna 7,
Zielona Gora

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

8. Zagan

Kiosk przed Punktem Informacji Turystycznej

Adres: ul. Szprotawska 4 (Patac Ksigzecy)
Zagan

Typ: Zewnetrzny nascienny

9. Park Muzakowski/Geopark Luk Muzakowa
Adres: ul. Wojska Polskiego 2

68-208 teknica

(budynek Osrodka Kultury, Sportu i Rekreacji, siedziba Stowarzyszenia
Geopark tuk Muzakowa).

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy
10. Punkt Informacji Turystycznej w Krosnie Odrzanskim**

Adres: Zamek Piastowski
ul. Szkolna 1

66-600 Krosno Odrzanskie
Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

11. Punk Informacji Turystycznej w Patacu Wiechlice *
Adres: Wiechlice 45B
67-300 Szprotawa

Typ: INFOKIOSK przenosny

Caly czas trwaja proby uruchomienia przy wspotpracy z Polska Organizacja Turystyczng ,,Lubuskiej
Centralnej Informacji Turystycznej” opartej o system VOIP. Na terenie Polski istnieje 16
takich platform systemowych. Uruchomienie catosci sprzetu uzaleznione jest od finanséw a
moze wsparcia ze strony Urzedu Marszatkowskiego, niestety w Wojewodzkiej i Miejskiej
Bibliotece w Gorzowie WIkp. gdzie uruchomili$my w poprzednich latach Lubuskie
Centrum Informacji Turystycznej , temat nieaktualny, nie bylto wsparcia . Mamy sprzgt nie
mamy pomieszczenia .
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Wykaz Infokioskéw w Polsce

Contact Center w Wojewddztwie Lubuskim!

Contact Center jest ewolucja koncepcji Call center, gdzie medium kontaktu przedsigbiorstwa
z klientem jest telefon. Contact Center do tacznosci telefonicznej dodaje kontakt poprzez:

Poczte elektroniczng, Czat, wspolne przegladanie witryn internetowych przez konsultanta i
klienta , SMS, Fax, Kontakt wizualny wideo. Niestety nie posiadamy wtasciwej siedziby na
uruchomienie tego systemu.

Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna ,,LOTUR” skupiajac si¢ na rozbudowie oraz
szybkim, prostym przeptywie informacji turystycznej postanowita dokona¢ ,,mate;j”
rewolucji na lubuskim rynku turystycznym uruchamiajac platform¢ Contact Center, niestety
mamy problemy z ilo$cig pracownikow i wlasciwego lokalu. Jest to pierwsza taka platforma
w naszym regionie i jedna z niewielu w Polsce. Cel jest jeden. Zapewni¢ kompleksowg
obstugg turyscie, ktory odwiedza nasz region. Zagwarantowanie mu maximum informacji,
dostosowanie planu podrozy do jego potrzeb, oraz wsparcie w nietypowych sytuacjach. Jest
to krok milowy w dazeniu do budowy Wojewodzkiego Centrum Informacji Turystycznej,
ktore w przysztosci bedzie moglo otoczy¢ turyste 24 godzinng opieka.
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Contact Center w Polsce

Szkolenia marketingowe organizowane przez POT, LOTUR
Dla naszych czlonkéw zorganizowaliSmy mozliwos$¢ uczestnictwa w szkoleniach
organizowanych przez POT.
Planowanie komunikacji marketingowej.
= Planowanie procesu komunikacji marketingowe;j.
* Budzetowanie dziatan z zakresu komunikacji marketingowe;.
Jak tworzy¢ produkty turystyczne , jak aplikowac¢ produkt do konkursu
Szkolenia organizowane wspoélnie z POT
ktérych celem jest przygotowanie polskiej branzy turystycznej do konstrukcji produktow
turystycznych .
Realizacja szkolen przez caly rok we wspolpracy z Polska Organizacja Turystyczna
Szkolenia:
1. Podstawy marketingu —komercjalizacja produktu turystycznego, promocja, narzgdzia
wykorzystywane przez POT i LOTUR
2. Zarzadzanie produktem turystycznym — upowszechnianie dobrych praktyk
3. Kreowanie, upowszechnianie, certyfikacja produktéw turystycznych regionu
lubuskiego. Zasady tworzenia produktow turystycznych.
4. Zasady tworzenia Informacji Turystycznych, proces Certyfikacji IT

Projekt ,, Partnerstwo Odra”
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Partnerstwo —Odra/ Oder-Partnerschaft wspotpraca z Visit Berlin oraz regionalnymi
organizacjami z Brandenburgii, Saksonii, Pomorza Zachodniego, Zachodniopomorskiego,
Wielkopolski , Dolnego Slaska i Lubuskiego.

Realizacja wspdlnej strony www pokazujacej m. innymi oferty lubuskiej turystyki oraz
wspodlnej mapy obszaru, wspolny udziat w targach turystycznych, przygotowanie niemiecko-
polskich ofert turystycznych na rynki europejskie i amerykanski, wspotpraca w wydaniu
mapy turystycznej regionow Partnerstwa —Odra, przyjmowanie wizyt studyjnych, udziat we
wspolnych wystgpieniach.

Lubuskim partnerem w dziedzinie Turystyka jest LUBUSKA REGIONALNA
ORGANIZACJA TURYSTYCZNA. Partnerzy w 2016 r spotkali si¢ 2 razy . Wspodtpraca
miedzy visitBerlin a polskimi i niemieckimi partnerami przybiera w ramach Partnerstwa-Odra
stale na znaczeniu. Na Miedzynarodowej Gietdzie Turystycznej (ITB) w Berlinie projekt
reprezentowany byt po raz kolejny w hali Polski oraz oczywiscie takze na stoisku lubuskim
Na targach partnerzy zaprezentowali nowe pakiety turystyczne dla Regionu Odry, ktore
mozna rezerwowac¢ w roznych krajach. Pakiety maja by¢ w przysztosci dostgpne na rynku
amerykanskim. Mapa turystyczna— teraz w nowym wydaniu wzbogacona o szczegotowe trasy
wodne — umozliwia go$ciom szybka orientacje w catym regionie nadodrzanskim i prezentuje
region i jego najwazniejsze atrakcje. Partnerzy wspolnie opracowujg produkty turystyczne
dotyczace glownych atrakcji kulturalnych i turystycznych regionu.

To juz 6 lat o$miu partnerow pracuje w projekcie Partnerstwo Odra, Od 2014 r.
przedstawiciele DZT i POT, postanowili wspiera¢ dziatania projektu Partnerstwo Odra. W
roku 2016 koordynatorem dziatan Partnerstwa —Odra byta Polska Organizacja Turystyczna.

Wspdlne wydawnictwa:
e KARTA PARTNERSTWA ODRY/ j.niemiecki, j. angielski, j,polski
e Mapa,, Jedna podr6z —dwa kraje/ j.niemiecki, j.angielski, j.polski
e Oferty pobytowe
e E-booki w trzech wersjach jezykowych

Organizacja Konferencji

Lubuskie obchody Swiatowego Dnia Turystyki TURYSTYKA DLA WSZYSTKICH
W ramach lubuskich obchodéw Swiatowego Dnia Turystyki, Lubuska Regionalna

Organizacja Turystyczna ,,LOTUR” zorganizowala w Zielonej Gorze w HOTELU RUBEN
konferencje pt. ,,Turystyka dla wszystkich”. W konferencji uczestniczyli samorzadowcy,
przedstawiciele lubuskiej branzy turystycznej, przedstawiciele Akademii w Gorzowie Wikp.,
cztonkowie LOTUR , przewodnicy oraz ci ktorym bliska jest lubuska turystyka. W cze$ci
gléwnej wystgpienia mieli przedstawiciele Polskiej Organizacji Turystycznej Jacek Janowski-
dyrektor Departamentu Departament Produktu Turystycznego i Wspotpracy Regionalnej z
bardzo ciekawg prezentacja ,,Nowe trendy w turystyce a promocja kraju, regionu, produktu.
Wspoétpraca POT-ROT-LOT kluczem sukcesu”. Dyrektor Janowski zaciekawil swoim
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wystgpieniem gtownie samorzadowcow , zachecil ich do wspotpracy z regionalnym ROT-em
wskazujac na korzysci i wigksze szanse w dziataniach promocyjnych Pawel Lewandowski
dyrektor Zagranicznego Osrodka POT w Berlinie w wystgpieniu ,,Preferencje
cudzoziemca czyli czym przyciagnaé Klienta z Niemiec” przedstawit analize 1 prognozy
podrozy turystycznych mieszkancow Niemiec. Natomiast dr Jolanta Kijowska z Akademii
im. Jakuba z Paradyza w Gorzowie WIkp, przedstawita zagadnienia zwigzane rozwojem
turystyki i rekreacji w $wietle nowych wyzwan cywilizacyjnych po tych wystgpieniach
rozgorzata bardzo ciekawa inspirujaca dyskusja, ktora dotyczyla wyzwan
stojacych  przed ludZzmi zarzadzajacymi i tworzacymi ruch turystyczny .Uczestnicy doszli
do wniosku, ze jest zbyt duze rozproszenie przedsigbiorcow turystycznych , jest brak
poczucia integracji, brak wspotpracy z samorzadem wojewddzkim, skomplikowane i
niestabilne przepisy prawa, niski poziom komercjalizacji produktéw turystycznych to tylko
nieliczne bariery w rozwoju turystyki w regionie ale i w Polsce. Dyskusja przeniosta si¢ do
kuluaré6w.W drugiej czeSci naszej konferencji zaprezentowany zostal przez St. Francuza ze
Stowarzyszenia Progres nowy przewodnik ,,Lubuskie bez barier” , ktory jest czescig sktadowa
do wczesniej wydanej mapy pod tym samym tytutem. Po czym przeszliSmy do czgséci bardzo
uroczystej zwigzanej z podsumowaniem kolejnej edycji konkursu Na Najlepszy Produkt
Turystyczny w regionie lubuskim o Lubuska Pert¢ Turystyczna.

Z posrod zgloszonych kandydatur Regionalna Kapituta wybrata trzy jej zdaniem najlepsze.
,Petla Boryszynka —lubuski skarb miejsce tylko dla odkrywcéw”; ,, Muzeum Twierdzy
Kostrzyn nad Odrg” oraz Rejsy statkami Zefir i Laguna po Odrze —oferta dla dzieci i
miodziezy szkolnej, jednoczesnie ten ostatni LOTUR nominowat do plebiscytu POT i WP
na najlepszy produkt internautéw. Trzy wyrdznione produkty otrzymatly zaszczytne Perly
Lubuskie oraz nominacje do edycji centralnej w walce o Certyfikat POT . Konferencji
towarzyszyly bardzo ciekawe wystawy zamku w Krosnie Odrzanskim, Kozuchowie, Zaganiu,
lokalnych rekodzielnikow i rzemieslnikow z pigknymi lokalnymi wyrobami $wigtecznymi
oraz tradycyjnie naszego regionalnego wydawcy wszelkich map SYGNATURY.

Czlonkowie Zarzadu LOTUR brali aktywny udzial w sympozjach i konferencjach,
uroczystosciach turystycznych, imprezach i innych dzialaniach na rzecz rozwoju
turystyki organizowanych na Ziemi Lubuskiej , w Polsce i za granica.

Podroze studyjne , warsztaty turystyczne w 2016

Duzym sukcesem byly organizowane przez LOTUR ,,Podréze studyjne dziennikarzy
krajowych oraz z zagranicy” Zrealizowano 10 wizyt dziennikarzy z kraju i z zagranicy
m.innymi z Wielkiej Brytanii, Holandii, Wtoch, Niemiec .

Efektem wizyt byty liczne artykuly, relacje dziennikarskie, filmy, audycje radiowo-
telewizyjne, ktore skierowane byly do turystow zarowno z Polski , Europy . Wszelkie study
tour zorganizowane zostaly przy Scistej wspotpracy naszych cztonkéw, partnerow i
sympatykow LOTUR. Wizyty studyjne sg stale wykorzystywane w budowaniu pozytywnego
wizerunku naszego regionu i promowaniu jego atrakcyjnos$ci turystycznej w kraju i poza
granicami kraju, jest to jedno z najefektywniejszych i najskuteczniejszych dziatan. Dzigki
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subiektywnym relacjom w zagranicznej prasie i telewizji informacje o regionie lubuskim
lepiej zapadaja w pamig¢, sa zdecydowanie bardziej wiarygodne od tradycyjnej reklamy i
zdecydowanie tansze.

Z pobytu dziennikarzy powstato bardzo duzo artykutow prasowych, sq umieszczone na
naszych portalach.

1. Radio EM Slask

RADIO

e

Podréz Studyjna : Osrodek Kadet- Strzelce Kraj. Dobiegniew — Patac Mierzgcin — Rokito

2. Podréz Studyjna Dziennikarzy z Niemiec

Dzieki bardzo dobrej wspodtpracy Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
,LOTUR"” z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej Organizacji Turystycznej w Berlinie
zorganizowalismy wspdlnie kolejng podréz dziennikarzy po naszym pieknym regionie
tym razem z nutka jesieni, winnic, wina, zamkdw, patacykéw. 12 dziennikarzy zawitato
do Winnego Dworku Pan Marek Krojcig wspaniale opowiadat o historii winiarstwa na
Ziemi Lubuskiej, dziennikarze przezyli piekne chwile w Winnym Dworku,krétki spacer
po Zielonej Géra z odwiedzinami w Winiarnii Bachus u Adama Kremera, mndstwo
zdjec, pytan, Bachusiki, Bachus , Konkatedra i dalej patace w Wiechlicach,

Brody. Wtascicielom obiektow zwigzanych ze szlakiem wina i miodu , ktére

odwiedzilismy dziekujemy.
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Udzial w targach krajowych i zagranicznych w roku 2016

W zwigzku z brakiem srodkéw w roku 2016 nie bralismy udziatu w targach turystycznych

jako wystawcy.

Dla poréwnania w innych Regionalnych Organizacjach Turystycznych projekt na 2017

2017 rok
REGIONALNE
ORGANIZACJE TARGI KRAJOWE ilos¢ TARGI ilos¢ | Ilosé
TURYSTYCZNE ZAGRANICZNE imprez
razem
Dolnoslaska TTWarsaw ITB Berlin
Organizacja Tour Salon Poznan 3 | Holiday World Praga 2 5
Turystyczna MTT Wroctaw
Kujawsko Pomorska Tour Salon Poznan
Organizacja Free Time Festival
Turystyczna Gdansk
Na Styku Kultur £6dz
Wypoczynek Torun
Travel and Taste 7 0 7
Bydgoszcz
World Travel Show
Nadarzyn
Jarmark Dominikanski
Gdansk
Lubelska Regionalna Tour Salon Poznan IMTM Tel Aviv
Organizacja Na Styku Kultur £.6dz Fiets & Wandelbeurs
Turystyczna GLOBalnie Katowice Utrecht
Free Time Festival 5 | ITB Berlin 7 12
Gdansk MITT Moskwa

LATO Warszawa

Leisure Minsk
B-Travel Barcelona
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World Travel Market
Londyn

Lubuska Regionalna
Organizacja

Tour Salon Poznan

ITB Berlin

Turystyczna wspolnie z ! 2
UMWL
Malopolska Organizacja | Tour Salon Poznan Vakantiebeurs Utrecht
Turystyczna GLOBalnie Katowice Ferien Messe Wieden
Piknik nad Odrg Szczecin Fitur Madryt
Atrakcje Regionéw MATKA Helsinki
Chorzow Slovakiatour Bratystawa
TTWarsaw Holiday World Show
Dublin
Salon des Vacances
Bruksela
ITB Berlin 15 20
MITT Moskwa
Salon Mondial du
Tourisme Paryz
B-travel Barcelona
IFTM Top Resa Paryz
IMTEC Dubaj
WTM Londyn
IBTM Barcelona
Mazowiecka Regionalna | Tour Salon Poznan
Organizacja Na Styku Kultur £.6dz
Turystyczna GLOBalnie Katowice
AGROTRAVEL Kielce 0 7
Lato Warszawa
World Travel Show
Nadarzyn
TT Warsaw
Opolska Regionalna Tour Salon Poznan Praga Holiday World
Organizacja GLOBalnie Katowice ITB Berlin
Turystyczna Jelenia Gora Turtec lub Tourinfo Hradec Kralove
majowka we Wroctawiu Dni Polskie w Pradze
W Strong stonca Opole 4 11
Atrakcje Regionow
Chorzéw
Mixer Regionalny L.6dz ?
Terra Madre Slow Food
Krakow ?
Podkarpacka Holiday World Show
Regionalna Organizacja Dublin
Turystyczna ITB Berlin 3 3
International
Mediterranean Tourism
Market Tel Aviv
Podlaska Regionalna Tour Salon Poznan Matka Helsinki 5 10

Organizacja

Wiatr i Woda Warszawa

Adventur Wilno
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Turystyczna

Lato Warszawa
Atrakcje Regionéw
Chorzow

Targi Turystyki
Rowerowej Utrecht
ITB Berlin

Boot & Fun Berlin
Targi Turystyczne
Biatorus

Pomorska Regionalna

Tour Salon Poznan

IMTM Tel Aviv

Organizacja Lato Warszawa Holiday World Praga
Turystyczna Na Styku Kultur £.6dz Matka Helsinki
Reiselivsmessen Oslo
3 | Equitana Essen 8 11
Jata Tokio
Golf Travel Market
Majorka
Senior Sztokholm
Regionalna Organizacja | Tour Salon Poznan ITB Berlin
Turystyczna Na Styku Kultur £.6dz
Wojewodztwa GLOBalnie Katowice 5 1 5
Lodzkiego AGROTRAVEL Kielce
World Travel Show
Nadarzyn
Regionalna Organizacja | Na Styku Kultur £6dz Ferien Messe Wien
Turystyczna GLOBalnie Katowice Slovakia Tour Bratystawa
Wojewodztwa AGROTRAVEL Kielce 4 | Fiets&Wandelbeurs 4 8
Swietokrzyskiego Lato Warszawa Utrecht
ITB Berlin
Slaska Organizacja GLOBalnie Katowice ITB Berlin
Turystyczna Na Styku Kultur £.6dz 4 Ferien Messe Wien 3 7
Food Show Katowice Vakantiebeurs Utrecht
Tour Salon Poznan
Warminsko-Mazurska | Wiatr i Woda Warszawa Reiselivs Oslo
Regionalna Organizacja | Na styku Kultur £.6dz Ferien Messe Wieden
Turystyczna GLOBalnie Katowice Adventur Wilno
IMTM Tel Aviv
3 Reisen Hamburg 8 1
Holiday Travel Praga
ITB Berlin
Equitana Essen
Zachodniopomorska Tour Salon Poznan Holiday World Praga
Regionalna Organizacja | Na styku Kultur £6dz Danish Travel Show
Turystyczna Lato Warszawa 4 | Herning 4 8
Piknik nad Odra Szczecin ITB Berlin
Boot & Fun Berlin
Wielkopolska Tour Salon Poznan Boot Diisseldorf
Organizacja Boatex Poznan Boot & Fun Berlin
Turystyczna Wiatr i Woda Warszawa 5 2 7
MTT Wroctaw
Piknik nad Odrg Szczecin
Razem 67 68 | 135
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Marketing i promocja

e Kreowanie i promocja lokalnych produktéw turystycznych cztonkéw LOTUR poprzez
Media, Internet , POT

e Szlaki s3 wyznaczone (GPS) i opisane. Mapy loturowskie™” dostgpne rowniez w
aplikacji na Iphona. http://www.traseo.pl/trasy/query/Lotur/location/lubuskie
http://www.traseo.pl/profil/LOTUR 27 tras 862km

Dziatalnosé wydawnicza
e Lubuskie produkty turystyczne” wersja polska, angielska 1 niemiecka

e mapa,Lubuskie szlaki Nordic walking” cz1.cz.2cz.3 naktad po 10 tys .szt. cztery
wersje jezykowe

e " Lubuskie-turystyka wodna/ Turystyka wodna miedzy Sprewq , Odrg, Wartg i Drawg"
naktad 3 tys. trzy wersje jezykowe Polska, niemiecka, angielska

Lubuskie szlaki : i
" nordic walking 7 il

jecitgka Sawaicaria

Konkursy w mediach

e Plebiscyt sygnowany przez Polskg Organizacje Turystyczng na Najlepszy Produkt
Turystyczny - wybér Internautow. Za posrednictwem serwisu www.otoWakacje.pl
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Rozwdj serwisu internetowego
W ramach swojej dziatalno$ci LOTUR stworzyt dwa portale informacyjne;

v' Turystyczny www.lubuskie.travel.pl , ktéry zawiera najswiezsze informacje o
wydarzeniach, imprezach i ciekawostkach w lubuskim oraz baze turystyczng i
noclegowo-gastronomiczng

v portal stowarzyszenia www.lotur.eu z ktérego mozna dowiedzie¢ sie co stycha¢ w
organizacji u jej cztonkow, na biezgco prowadzony jest newsletter informujacy o
biezgcej dziatalnosci , wydarzeniach ,etc.

v Portal wydawnictwa www.kochajlubuskie.pl

Administrujemy rowniez podstrony realizowanych projektow
www.nordicwalking.lotur.eu

www.certyfikat.lotur.eu

www.turystykawodna.eu

www.szlakwinaimiodu.pl

LOTUR jest réwniez obecny i aktywny na profilach i mediach spotecznosciowych.
Najwieksza popularnoscig cieszy sie profil na Facebook-u.

;V_

LOTUR

2004-2014a

Lubuska Regionalna
Organizacja
Turystyczna
LOTUR

~ Udostepnij

Lubuska Regicnalna QLC Lubuska Reg! O Tury
Organizacja tons LOTUR

Turystyczna
LOTUR

@iotur.eu

rsu EDEN-Turystyka kulturowa

na mapie
2 przez to dotarcie do szerokiego

ch, wspoina pi cja ze s
lonkowskich. Ponad to Polska Organizacia
W i wyrd w do swoich

Strona gtéwna

Informacje toruos

Zdjecia

Recenzje

Osoby, ktére to lubia
Wydarzenia

Filmy

Posty

Uslugi Odbiorey: 73 Promu post
Grupy s Lubie to! 8 Komentarze ~ Udostepnij =~
Notatki

Oferty QLo Lubuska Reg o
torm LOTUR

—— ja glosujemy na zamki | patace w wojewodztwie
Zarzadzaj promocjami Z sjemy P je

nek lub patac
aniu a moze

ze... Zobacz wiecej

HITY: zamki i palace

Regionalna Kapitula Znakow Drogowych
Drogowe znaki turystyczne

Prawidtowe 1 dobre oznakowanie drdg jest jednym z podstawowych elementow
bezpieczenstwa na drogach. Niezaleznie od tresci 1 formy, a takze rodzaju stawianych znakow
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zalezy ich skutecznos$¢ jako elementu dziatalno$ci informacyjnej, ktora z kolei jest elementem
wizerunku (panstwa, regionu, wojewddztwa, powiatu, gminy...) jako produktu turystycznego.
Stad informowanie o atrakcjach turystycznych powinno by¢ jednym z istotnych elementéw
polityki promocyjnej panstwa i regionu. Prawidtowe wypetnienie znakéw drogowych
tre$ciami turystycznymi sg jednym z kryteriow oceny, jaka przyjezdzajacy do lubuskiego (ale
takze 1 nasi mieszkancy) nam wystawiaja.

Lubuska Kapitula Drogowych Znakéw Turystycznych

Lubuska Kapituta Drogowych Znakoéw Turystycznych powotana zostata uchwata Zarzadu
Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej "LOTUR”

Podstawa powotania Kapituly jest Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003
r. Dz.U. nr 220 poz.2181 wraz z zalacznikami, ktoére wskazuje, ze organem opiniujagcym i
rekomendujacym lokalizacj¢ turystycznych znakéw drogowych jest Regionalna Kapituta.

Celem dziatania Kapituty jest dbanie o ujednolicone, zgodne z obowigzujacymi przepisami
oznakowanie atrakcji i szlakow turystycznych w wojewodztwie lubuskim.

Zakres dzialania Kapituly:

¢ Opiniowanie wyboru obiektéw do oznakowania
¢ Opiniowanie projektu graficznego znakow
¢ Opiniowanie projektow turystycznych szlakow samochodowych

e Opracowanie wytycznych lokalizacji poszczegolnych rodzajow turystycznych znakow
drogowych

Do oznakowania samochodowych szlakéw turystycznych oraz obiektow turystycznych
wystepujacych na danym terenie stosuje si¢ znaki:

E-22a ,,samochodowy szlak turystyczny”

E-22b ,,obiekt na samochodowym szlaku turystycznym”

E-22c¢ ,,informacja o obiektach turystycznych”

Projekty znakow samochodowych szlakéw turystycznych opiniuje kapituta ROT

W celu wskazania kierunku do obiektow turystycznych lub wypoczynkowych stosuje si¢
znaki E-7 do E-12 i E-12a (drogowskazy do obiektow turystycznych lub wypoczynkowych)
Oznakowanie drég ekspresowych i autostrad znakiem E-22b

Atrakcje o znaczeniu migdzynarodowym i ogolnokrajowym, znajdujace si¢ w odlegtosci max.
40 km od drogi

Procedura: 1. wniosek ROT, 2. kapituta przy POT, 3. pozwolenie — GDDKIiA

Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 23 wrzesnia 2003 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw zarzadzania ruchem na drodze oraz wykonywania nadzoru nad tym
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zarzadzeniem § 11 odpowiedzialno$¢ za umieszczanie 1 utrzymanie znakow drogowych —
znaki E-22a (samochodowy szlak turystyczny) i drogowskazy E-12 a (do szlaku rowerowego
/ szlaku turystyki pieszej) — wtasciwa organizacja turystyczna; znaki E-22¢ (informacja o
obiektach turystycznych) i E-22b (obiekt na samochodowym szlaku turystycznym), a takze
drogowskazy do obiektow turystycznych lub wypoczynkowych — zarzadca drogi

Problemy:

rozna interpretacja przepisow przez regionalne oddzialty GDDKIiA dot. mozliwos$ci stawiania
znakow (stosowanie zakazdw, ograniczanie ilosci, etc.) oraz ponoszenia kosztow ich
umieszczenia i utrzymania pomijanie procedury opiniowania znakow przez Kapitule przy
POT

wydawanie pozwolen na stawianie znakéw niezgodnych z Rozporzadzeniem Ministrow
Infrastruktury oraz Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 31 lipca 2002 r. w sprawie
znakow 1 sygnatow drogowych.

Propozycje FORUM ROT dot.rozwigzan probleméw
wydanie jednolitej interpretacji przepiséw, ktora bedzie stosowana w catym kraju

doprecyzowanie zapisow §11 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 23
wrzesnia 2003 r. poprzez dodanie po stowach ,,znakéw oznaczajacych szlaki turystyczne”
wyrazow ,,znak E-22a” lub pisemna interpretacja Ministra Infrastruktury i Rozwoju
wskazujaca, iz § 11 ust. 4 rozporzadzenia dotyczy wylacznie znaku E-22a — co umozliwi
finansowanie znakow E-22b i E-22¢ przez wlasciwe zarzady drog

stworzenie otwarte]j listy obiektow rekomendowanych do oznakowania znakiem E-22b przy
autostradach i drogach ekspresowych

wprowadzenie nowego znaku do oznakowania obiektow UNESCO
Realizacja zadan statutowych: m.in.

Przygotowanie kalendarza imprez regionalnych - Rozbudowa bazy zdje¢ atrakcji i produktow
turystycznych wojewddztwa - Udostgpnianie wydawnictw LOTUR: punktom IT, Urzgdowi
Marszatkowskiemu, organizacjom turystycznym, osobom indywidualnym, cztonkom LOTUR

Wybrane przyklady dzialan LOTUR w 2016 dla czlonkéw organizacji w ramach praw
czltonka (koszty statutowe ze sktadek)
v' Prezentacja bezptatna materiatow promocyjnych cztonkow organizacji na imprezach
promocyjnych, w ktorych LOTUR wzieta udziat w kraju i za granica.
v" Wydanie bezptatnego wydawnictwa Kochaj LUBUSKIE.
v" Udostepnienie bezptatnego korzystania z mozliwo$ci prezentacji imprez turystycznych
z terenu czlonkow na naszych portalach i infokioskach www.lotur.eu oraz
www.lubuskie.travel.pl .
v Bezptatna promocja produktow turystycznych z terenu cztonkéw LOTUR w serwisie
www.lotur.eu oraz www.lubuskie.travel.pl ; www.kochajlubuskie.pl
v Wielokrotne przekazywanie bezplatnych zdje¢ z bazy LOTUR na potrzeby akcji
promocyjnych dla ZOIT POT-6w za granica
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v Pozyskiwanie dotacji do wydawnictw, w ktorych prezentowane sg atrakcje i obiekty z
terenu czlonkow organizacji.
v Organizacja bezplatnych szkolef dla cztonkow LOTUR
v’ Udzielanie patronatu dla imprez wiasnych cztonkoéw wraz z promocjg na serwisach
internetowych LOTUR.
v’ Udzial z wyktadami merytorycznymi na konferencjach organizowanych przez
cztonkéw LOTUR.
v Prowadzenie dziatan promocyjnych na portalu i imprezach targowych imprez
zorganizowanych przez cztonkow LOTUR
v' Koszty pracownika
Serdecznie wszystkim zaangazowanym czlonkom LOTUR , partnerom W rozwdj
Turystyczny regionu Lubuskiego dziekuje i zachecam do dalszej wspolpracy.

Jadwiga Btoch
Prezes LOTUR
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