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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Zarzadu Lubuskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej ,,LOTUR?” za rok 2015

Mamy przyjemno$¢ przekaza¢ Panstwu sprawozdanie z dziatalnosci Zarzadu Lubuskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej ,,LOTUR” zarok 2015 . Zgodnie z Uchwatg Sejmiku
z pazdziernika 2003r., zostato powotane i zarejestrowane pod koniec 2004r. przez Sad
Rejonowy w Zielonej Gorze na mocy Ustawy o Stowarzyszeniach i Ustawy 0 Polskiej
Organizacji Turystycznej stowarzyszenie z udziatem wojewodztwa pod nazwg Lubuska
Organizacja Turystyczna ,,LOTur”. W kolejnych latach dziatania zmieniliémy nazwe na
Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna ,,LOTUR”.

Rok 2015 byt kolejnym dla lubuskiej turystyki waznym okresem rozwoju i aktywnosci
lubuskiej branzy turystycznej, rozwdj jakosci bazy noclegowej ustug okoto turystycznych,
ktore sg waznym argumentem dla wyboru lubuskiego jako atrakcji turystycznej przez wielu
turystow.

Przyciaganie turystow do wielu mniejszych i wiekszych miejscowos$ci naszego regionu staje
si¢ coraz tatwiejsze, dzigki aktywnosci lokalnych spolecznosci turystycznych i organizacji
wielu wydarzen atrakcyjnych turystycznie. Nowopowstajace produkty turystyczne
uwzgledniajg preferencje dzisiejszych turystow , zyskujac w szybkim tempie na popularnosci.

Sklad Zarzadu i Komisji Rewizyjnej stan na 30.X11.2015

Zarzad

Jadwiga Bloch -Prezes Zarzadu

Karolina Galazka -Wiceprezes -Urzad Miasta Zagan

Monika Kobel- Wiceprezes -Hotel Dana & Spa

Bruno Aleksander Kie¢ —Cztonek Zarzadu Fundacja Kombinat Kultury

Krzysztof Rosinski- Cztonek Zarzadu -Urzad Miasta Sulgcin

Komisja Rewizyjna

Zbigniew Wlodarczak — Przewodniczacy, Prezes Stowarzyszenia Rozwoju
Przedsiebiorczosci i Turystyki z Gorzowa WIkp.,

Karol Klysz -Agroturystyka

Jacek Wlodarski- Kochaj Polske Sp.z.0.0

SIEDZIBA

Siedziba glowna stowarzyszenia miesci si¢ w budynku Starostwa Powiatowego w Zielonej
Gorze ul. Podgorna 7, Zielona Gora.

W 2015 sprawy administracyjne i organizacyjne, certyfikacje IT, organizacje study-tour,
sudy-press prowadzi spotecznie Zarzad .

Od pazdziernika 2011 funkcjonuje filia LOTUR w Gorzowie, siedziba od grudnia 2013 mie$ci
si¢ w Wojewoddzkiej i Miejskiej Bibliotece w Gorzowie Wlkp. ul.Sikorskiego
Zatrudniona na umowe o prace 1 osoba




Obowigzki: Tworzenie baz danych, administrowanie strony www.lotur.eu ;
www.lubuskie.travel ; _www.szlakwinaimiodu.pl ; www.kochajlubuskie.pl

Dalsze proby zwigzane z uruchomieniem Call Center, czgsciowe dzialanie Wojewddzkiego
Centrum Informacji Turystycznej w Gorzowie WIkp..

Nadzoér nad Infokioskami w regionie . Przygotowanie newslettera, biezace kontakty z

przedstawicielami cztonkéw LOTUR.

W 2015 Zarzagd LOTUR zebrat sie 15 razy.
Dziatalno$¢ Zarzadu jest spoteczna.

Struktura cztonkowska LOTUR w 2015

Cztonkowie Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej ,,LOTUR” w roku 2015

Nazwa instytucji/organizacji/gminy przyjecie skreslenie

Lubuskie Porozumienie Oddziatow PTTK 19.01.2015

Gmina Sulgcin 23.04.2015

Hotel Dana & Spa 23.04.2015

Monika Kobel 23.04.2015

Danuta Cierpisz 23.04.2015

PTTK Gorzow Wikp. 14.05.2015
Nie ptacit sktadki

Stowarzyszenie Rozwoju Przedsi¢biorczosci Gorzow 14.05.2015

Klaus Arhent IT 14.05.2015
Dziatat na szkodg
LOTUR

Zbigniew Wtadarczak 14.05.2015

Muzeum Twierdzy Kostrzyn 2.09.2015

Miasto Gorzow Wilkp. 29.12.2015
Nie ptacit sktadki

Starostwo Powiatowe Gorzow 29.12.2015
Nie ptacit sktadki za
trzy lata
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Stan na 30 grudnia 2015

Liczba cztonkow: 45

w tym:

samorzady terytorialne: 13
przedsigbiorcy ,branza turystyczna: 20
stowarzyszenia w tym PTTK 3

osoby fizyczne: 8

LGD: 1 (wspierajgcy —bezsktadkowy )

Budzet LOTUR
Struktura dochodéw LOTUR zmienia si¢ corocznie w zalezno$ci od mozliwos$ci pozyskania
dotacji celowych, w tym ze §rodkow UE, MSiT, w ramach porozumien z Polska Organizacja
Turystyczng czy takze zwigkszenia przychodow ze sktadek cztonkowskich ( nowi
cztonkowie) oraz z dziatalnosci gospodarcze;j.
Zrodta finansowania to:
v" Sktadka cztonkowska
Dotacje konkursowe
Zlecenia na zadania wspolnie ustalone
Dotacje z UE
Dotacje celowe z POT
Umowy barterowe
Dziatalnos$¢ gospodarcza

A N NI NI N NN

Rok 2014 Rok 2015

Przychody netto 131 443,89 109 680,00

Rozchody( wydatki) | 205 634,03 140 974,02

Stan konta na koniec | 44 562,90 20173,67
roku




Sktadki
cztonkowskie w tym
Urzad
Marszatkowski

101 683,00 86 075,00

50 000,00 50 000,00

Dla poréwnania niektore czgsci sktadkowe w 16 ROT-ach w kraju

Nazwa ROT

Podlaska
Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Slaska Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Wielkopolska
Organizacja
Turystyczna

Opolska
Organizacja
Turystyczna

Zachodniopomorska

Organizacja
Turystyczna

Pomorska
Organizacja
Turystyczna

Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Wojewdédztwa
Swietokrzyskiego

Malopolska
Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Skladka UM Skladka Stolic
450. 000 zt 65. 000zt
650. 000 zt 23.100 zt
800.000 zt -

350.665 zt 17.936 zt
550.000 zi 6.000 zi
930.000 zt 400.000 zt
770.000 zt 94.000 zt

150.000
1.065.000 zt

2015-2016 SDM
1.400.000

CIT

RCIT
Koszt utrzymania 45000
7k

CIT
Koszt utrzymania 1000
zt (czynsz),
oddelegowany
pracownik

CIT
Wspotfinansowanie
Koszt utrzymania
64 000 zt

RCIT
OROT prowadzi CIT
(brak danych o kosztach
utrzymania)

RCIT
Koszt utrzymania
130. 000 zt

RCIT
Koszt utrzymania
220.000 zt

Inne

Miasto
Biatystok
prowadzi

wiasny PIT

Miasto Poznan
prowadzi CIT
przy
dofinansowaniu
ROT 25%

RCIT
prowadzone
wspolnie z
Gdanska
Organizacja
Turystyczna 50%
- kosztéw
utrzymania.




Nazwa ROT

Regionalna
Organizacja
Turystyczna

Wojewédztwa

Lodzkiego

Podkarpacka
Organizacja
Turystyczna

Warminsko-
Mazurska
Organizacja
Turystyczna

Mazowiecka
Organizacja
Turystyczna

Dolnoslaska
Organizacja
Turystyczna

Lubuska
Regionalna
Organizacja
Turystyczna
»LOTUR”

Kujawsko-
Pomorska
Organizacja
Turystyczna

Lubelska
Organizacja
Turystyczna

Skladka UM

170,000 zi.

450, 000 zt
2016
SDM

650,000 zt

600.000 zt

600.000 -800.000
74

500.000 zt

50,000 zt

300, 000 zt

395,000 zt
+
225,000 zt
(na oddziat ITK)

Skladka Stolic

285,000 zi

30,000 zt
+ wynajete lokale
dlaPROT i CIT

50.000 zt

200.000-400.000

74

22,000

Bydgoszcz
6.000 zt

Torun
4.000zt

90,000 zt
('na biuro LROT)
+
225,000
(na LOITIK)

CIT

CIT
Koszt utrzymania
pokrywa na warunkach
preferencyjnych Miasto
Rzeszow

Utrzymanie 2 punktow
IT
Koszt utrzymania
665, 572,66 zi

CIT
Koszt utrzymania
6 500 zt
(+ pracownik)

LOITIK
Koszt utrzymania
598,000 zt

Inne

Punkt IT
prowadzony w
Manufakturze

Prowadzona
informacja
Turystyczna

Punkty IT
prowadzone
przez 10
informatorow




Podpisane porozumienia, wspolpraca
Polska Organizacja Turystyczna
Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych

Cottbus Service Deutsch-Polnisches-Zentrum —Cotbus

Zamiejscowy Wydziat Kultury Fizycznej Poznanskiej AWF w Gorzowie WIkp.
Wojewodzka 1 Miejska Biblioteka Publiczna w Gorzowie Wlkp.

Miasto Transgraniczne Gubin

Euroregion Sprewa-Nysa-Bobr

ZtoZono wnioski o dofinansowanie

na rok 2014/2015

Whiosek o dofinansowanie projektu PROGRAM OPERACYINY KAPITAL LUDZKI
Priorytet VIII

Lubuski profesjonalny pracownik hotelu i restauracji na okres realizacji 2014-2015 na
kwote 456 539,96

W roku 2015 napisano i ztoZono wnioski o dofinansowanie w konkursach
Ministerstwa Sportu i Turystyki
e Lubuskie- turystyka weekendowa

Na zadanie publiczne Wojewodztwa Lubuskiego w 2015 roku w Dziatalno$¢ na rzecz
integracji spotecznej 0os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dziatalno$¢ w zakresie
rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej 1 na rzecz osob niepetnosprawnych

Wspolnie z Stowarzyszeniem PROGRES

e Wydanie Przewodnika turystycznego pt. ,, WOJEWODZTWO LUBUSKIE — bez
barier 65 tras turystycznych dla osob niepelnosprawnych”
e Wydanie Mapy Turystycznej ,, Wojewodztwo Lubuskie- bez barier”

Na zadanie publiczne Wojewoddztwa Lubuskiego w 2015 roku. Dzialalno$¢ na rzecz promoc;ji
e Lubuskie tu zawsze po drodze-rejs transgraniczny

Realizowano PROJEKTY

Projekt Lubuski szlak wina i miodu -dofinansowany przez Ministerstwo Sportu i

Turystyki

Projekt Lubuski Szlak Wina i Miodu miat na celu promocj¢ wptywajaca na pozytywny
wizerunek wojewodztwa lubuskiego 1 Polski w zakresie kultury sztuki, ochrony dobr kultury 1
dziedzictwa narodowego oraz udostepnienie szerokiej grupie turystow polskich oraz
zagranicznych informacji na temat sztandarowego produktu turystycznego wojewddztwa




lubuskiego, jedynego tego rodzaju w Polsce. Dzigki realizacji zadania powstal pierwszy,
profesjonalny portal internetowy szlaku www.szlakwinaimiodu.pl, 44 pieczgcie turystyczne
miejsc na szlaku, 44 rodzaje turystycznych kartek pocztowych szlaku oraz fotostandy z
grafikg szlaku z przygotowanym otworem na twarz umozliwiajagcym zrobienie pamiatkowych
zdjec turystom odwiedzajacym Szlak Wina i Miodu. Dzigki planowanym dzialaniom
promocyjnym produkt bedzie bardziej komplementarny i na state zagosci w polskiej
przestrzeni turystycznej, jako markowy produkt turystyczny.

Ponadto zorganizowana zostata podroz studyjna dla dziennikarzy, ktorego celem byta
promocja wojewodztwa poprzez Szlak Wina i Miodu w regionie LUBUSKIM. Podjete

dziatania promocyjne pomoga w ugruntowaniu pozycji szlaku, jako oferty skierowanej dla
turysty w kazdym wieku. Swoje miejsca na szlaku mogg odnalez¢ zaré6wno wielopokoleniowe
rodziny, pasjonaci enoturystyki , ekoturystyki jak i osoby w wieku emerytalnym. Dzigki
promocji szlaku wykreowane zostang warto§ciowe propozycje zagospodarowania wolnego
czasu, uwypuklajace zachowania prorodzinne, aktywizujace rézne sSrodowiska.

Wszystkie te dziatania maja na celu zwigkszenie atrakcyjnosci regionu lubuskiego.

Wspolpraca z organizacjami turystycznymi

v Organizacja wspo6lnych stoisk targowych.

v Spotkania robocze w ramach FORUM ROT.

v Udzial w konferencjach regionalnych i krajowych.

v Szkolenia z zakresu Informacji Turystycznej, Certyfikacji Punktow IT
v Realizacja wspdlnych projektow ( ZROT, WOT, DOT)

Najwazniejsze dzialania w tym zakresie:

Wspolpraca LOTUR 7 Polskq Organizacjg Turystyczng

LOTUR we wspotpracy z POT oraz placowkami Zagranicznych Polskich Osrodkow
Informacji Turystycznych na §wiecie przygotowat szereg krajowych i zagranicznych
ekspozycji promocyjnych, wspolpracowaliSmy w opiniowaniu planéw dziatania POT na 2015
oraz w zespotach roboczych POT-ROT. Do najwazniejszych przedsiewzie¢ wspolnych
nalezy:
e Przygotowanie i realizacja konkursu na najlepszy produkt turystyczny
e Promocja lubuskich produktow turystycznych poprzez kolportaz wydawnictw
,Lubuskie Certyfikowane Produkty Turystyczne”, w czterech wersjach jezykowych,
Lubuskie szlaki nordic walking cz1, cz2, cz3 w trzech wersjach jezykowych,
,»lLurystyke wodng” w trzech wersjach jezykowych , mapa turystyczna ,,Wojewddztwo
Lubuskie bez barier” na targach krajowych i zagranicznych, w punktach Informacji
Turystycznych, Zagranicznych Polskich Osrodkach Informacji Turystycznych za
granicg
e Aktualizacja stron LOTUR www.lotur.eu; www.lubuskie.travel.pl



http://www.szlakwinaimiodu.pl/
http://www.lotur.eu/
http://www.lubuskie.travel/

e wspolttworzenie regionalnego portalu turystycznego www.lubuskie.travel.pl ,
kompatybilnego z narodowym serwisem turystycznym www.polska.travel
e C(Certyfikacja IT, system Infokioskow nadzor, kontrole wewnetrzne

e Promocja dziatan LOTUR w mediach (media regionalne, prasa branzowa)
e Udziat w targach turystycznych krajowych i zagranicznych

e Realizacja rocznego Porozumienia POT -LOTUR

e Udziat w szkoleniach POT, konferencjach

e Organizowanie konferencji

e  Wspodtorganizacja z POT Konkursu na najlepsza destynacj¢ Turystyczng EDEN
e Wspotpraca w ramach projektu ,,Partnerstwo Odra”

Regionalny Konkurs na najlepszy produkt turystyczny,

Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna ,,LOTUR" wspoélnie z Polska Organizacja
Turystyczng organizuje kolejng edycje Konkursu Na Najlepszy Produkt Turystyczny.
Konkurs ma na celu wylonienie najbardziej atrakcyjnych, nowatorskich i przyjaznych dla
turystow produktow turystycznych oraz ich popularyzacje, a takze wspieranie inicjatyw
regionalnych 1 lokalnych, ktérych efektem jest tworzenie produktow turystycznych.
Zwycigskie produkty otrzymuja Lubuskie Perty Turystyczne i sg nominowane przez Lubuska
Regionalng Kapitute do Centralnej edycji o Certyfikat dla Najlepszych

W Tegoroczne] Edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny, o Lubuska Perte
Turystyczng, przyjeliSmy dziesie¢ zgloszen produktéw w tym osiem spetnilo wymagania
konkursowe i mogto bra¢ udziat w konkursie. Produkty zgtaszano od 16.06.15 do 27.08.15 za
posrednictwem aplikacji online. Trzy najwyzej ocenione produkty otrzymaty statuetke
Lubuskiej Perty Turystycznej oraz zostaly nominowane do ogélnokrajowego etapu konkursu
walczac o Certyfikat Polskiej Organizacji Turystycznej.

Nowosciag w tym roku byl konkurs o certyfikat czytelnikow Gazety Lubuskiej, w ktérym
braly udziat wszystkie produkty zgtoszone do konkursu na ,,Najlepszy Produkt Turystyczny,
o Lubuska Perte Turystyczng”

Dodatkowg atrakcja byt réwniez konkurs organizowany przez Wirtualng Polske oraz Polska
Organizacj¢ Turystyczng — Najlepsze Atrakcje Turystyczne Polski 2015, w ktorym bra udziat
jeden produkt turystyczny z kazdego wojewodztwa w Polsce. Zarzad Lubuskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej postanowit wytypowa¢ do tego konkursu ,Lubrzanski Szlak
kajakowy”, ktory w konkursie na ,,Najlepszy Produkt Turystyczny(...)” uzyskat najwiecej
punktow.

Decyzja Lubuskiej Kapituty Konkursowej powotanej przez Zarzad LOTUR



http://www.lubuskie.travel.pl/
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Lubuska Pert¢ Turystyczng i nominacje do Certyfikatu POT otrzymali:

LUBRZANSKI SZLAK KAJAKOWY GMINA LUBRZA
RZECZPOSPOLITA PTASIA W UJSCIU Towarzystwo Przyjaciol Stonska
WARTY
ODRA DLA TURYSTOW REJSY Stowarzyszenie Odra Dla turystow
STATKAMI ZEFIR | LAGUNA PO
ODRZDE

12 pazdziernika 2015 r. w Urzegdzie Marszatkowskim podczas Sejmiku Lubuskiego wreczono
,» Lubuskie Perty Turystyczne” najlepszym produktom turystycznym. Podczas Sejmiku
wreczony zostat rowniez Certyfikat za najlepszy produkt turystyczny wedhug czytelnikow
Gazety Lubuskiej.

1. Patac Wiechlice —blizej kultury 1 natury ( 3015 glosow)
2. Zabytkowa willa ksigznicy Zbigniewa Herberta w Gorzowie Wlkp. ( 1401 glosow)

Certyfikacja punktow IT w Lubuskim

Celem przeprowadzenia certyfikacji w kraju oraz regionie jest potrzeba zapewnienia
odpowiedniej jakosci obstugi turystow przez jednostki informacji turystycznej, stworzenie
krajowej sieci standaryzowanych jednostek informacji turystycznej wspotpracujacych na
poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym. Funkcjonowanie w wyzej wymienionej sieci
jest uwarunkowane uzyskaniem certyfikacji.

Certyfikacja odbywa si¢ zgodnie opracowanym przez Polskg Organizacj¢ Turystyczng
konsultacji z Regionalnymi Informacjami Turystycznymi i Zarzadem Forum Informacji
Turystycznej Regulaminem Certyfikaciji.

2015 - w Lubuskim weryfikowano 15 certyfikowanych punktow 1T
Wykaz Certyfikowanych IT stan na 30.12.2015

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W BABIMOSCIE

LICZBA GWAZDEK: .
ADRES: Centrum Sportu i Rekreacji ,,Olimpia” Ul. Zwirki i Wigury 10A

TEL: +48 (68) 351 33 14
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FAX: +48 (68) 351 33 16

MAIL: csir@babimost.pl

STRONA WWW: www.csir.babimost.pl

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ - STOWARZYSZENIE GEOPARK LUK MUZAKOWA W
LEKNICY

LICZBA GWAZDEK: *

ADRES: Pracownia Terenowa, Park ,,Muzakowski”, Ul Wybrzezna 25

TEL: +48 (68) 362 41 82
FAX: +48 (68) 362 41 82

MAIL: pracownia.leknica@nid.pl

STRONA WWW: www.park-muzakowski.pl

TRANSGRANICZNY PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W SULECINIE z niewiadomych przyczyn
przestal dzialaé

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ PRZY BIURZE TURYSTYKI PRZURODNICZEJ ,.DUDEK” W
SLONSKU

LICZBA GWIAZDEK: **

ADRES: Biuro Przyrodnicze ,,Dudek” Ul. Stacja Pomp 2

TEL: +48 (95) 7572212
FAX: +48 (95)7572212

MAIL: hoopoe@hoopoe.com.pl

STRONA WWW: hoopoe.com.pl

POLSKO NIEMIECKIE CENTRUM PROMOCIJI | INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W ZIELONEJ GORZE
FILII PALMIARNI

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Punkt informacji turystycznej — Palmiarnia Ul. Wroctawska 12A

TEL: +48 (78) 0576841

FAX: +48 (78) 0576841

MAIL: turystyka@zielona-gora.pl

STRONA WWW: www.cit.zielona-gora.pl

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W KROSNIE ODRZANSKIM Zamek Piastowski

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Punkt Informacji Turystycznej, Zamek Piastowski, Ul. Szkolna 1

11
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TEL: +48 (68) 383 89 94
FAX: +48 (68) 383 89 94

MAIL: sekretariat@cak-zamek.pl

STRONA WWW: www.cak-zamek.pl

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W L AGOWIE

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Punkt Informacji Tugsty;znej, Ul. Kosciuszki

TEL: +48 (68) 34 12 262, +48 (68) 34 12 186, +48 (68) 341 20 62

FAX: +48 (68) 34 12 186

MAIL: promocja@lagow.pl

STRONA WWW: www.lagow.pl

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W STRZELCACH KRAJENSKICH

LICZBA GWIAZDEK:

ADRES: Punkt Informacji Turystycznej, Rynek, Ul. Katedralna 15
TEL: + 48 (95) 763 21 00

FAX: + 48 (95) 763 21 00

MAIL: punktit@strzelce.pl

STRONA WWW: www.sok.strzelce.pl

PUNKT INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ W ZAGANIU

LICZBA GWIAZDEK:

ADRES: Punkt Informacji Turystycznej, Patac Ksigzecy, Ul, Szprotawska 4
TEL: +48 (68) 477 1001

FAX: +48 (68) 477 1001

MAIL: it@um.zagan.pl

STRONA WWW: www.it.um.zagan.pl oraz www.turystyka.zagan.pl

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ CENTRUM DANA & SPA W ZIELONEJ GORZE nie dziala

ok

POLSKO NIEMIECKIE CENTRUM PROMOCIJI I INFORMACJJI TURYSTYCZNEJ

Y hok

W _ZIELONEJ GORZE
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LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Informacja Turystyczna, Ratusz, ul. Stary Rynek 1
TEL: +48 (68)3232222
FAX: +48(68)3249383

MAIL: turystyka@zielona-gora.pl

STRONA WWW: www.cit.zielona-gora.pl

PUNKT INFORMACI TURYSTYCZNEJ W GORZOWIE WLKP. WiMBP im. Zbigniewa Herberta

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Informacja Turystyczna, ul Sikorskiego 107
TEL: +48 95 727 80 44
FAX: +48 95 727 80 40

MAIL: informatorium@wimbp.gorzow.pl

STRONA WWW: www.gorzow.pl

PUNKT INFORMACI TURYSTYCZNEJ PARKU MUZAKOWSKIEGO W EEKNICY

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Informacja Turystyczna, ul. Wybrzezna 25
TEL: +48 68 362 41 82
KOM: +48 600 698 787

MAIL: pracownia.leknica@nid.pl

STRONA WWW: www.park-muzakowski.pl

BUKOWY DWOREK CENTRUM - INFORMACJI TURYSTYCZNEJ

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Informacja Turystyczna, Grondow 23 66-220 Lagow
TEL: + 48 68 341 20 80
FAX: +48 68 341 20 88

MAIL: bukowydworek@geovita.pl

STRONA WWW: www.bukowydworek.pl

PUNKT INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ W PAL ACU WIECHLICE

LICZBA GWIAZDEK: **

ADRES: Informacja Turystyczna, Wiechlice 45B 67-300 Szprotawa
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TEL: +48 68 376 86 10
FAX: +48 68 376 86 11

MAIL: recepcja@palacwiechlice.pl

STRONA WWW: www.palacwiechlice.pl

Transgraniczne Centrum Marketingu Euromiasta Gubin-Guben*

TRANSGRANICZNE CENTRUM MARKETINGU EUROMIASTA GUBIN-GUBEN

LICZBA GWIAZDEK:
ADRES: Informacja Turystyczna, Bolestawa Chrobrego 6,
TEL: +48 68 359 00 89

STRONA WWW: www.info.gubin-quben.eu

PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W LUBRZY

x

ul. Swiebodzifiska 41
66-218 Lubrza

tel. +48 68 38 130 48
promocja@Ilubrza.pl

www.lubrza.pl

Wykaz Certyfikowanych IT w Polsce
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Infokioski w lubuskim 2015

System Interaktywnej Informacji Turystycznej — jest to system tzw. infokioskow( 11 szt)
rozlokowanych na terenie naszego wojewodztwa . Wszelkie informacje o wydarzeniach ktore
Panstwo przesytaja sa automatycznie dostgpne w interaktywnych punktach

Podpisali$my umowy uzyczenia z 11 p-ktami IT na INFOKIOSKI

Usrednione ceny brutto infokioskow wg typow
Zewnetrzny 46 300 PLN

Wewnetrzny 23 100 PLN
Witrynowy 32 400 PL
Przenosny 26 600PL

Lista infokioskow
1. Babimost
Kiosk w Punkcie Informacji Turystyczne;j -

Adres: Punkt Informacji Turystycznej w Babimoscie
Centrum Sportu i Rekreacji Olimpia
ul. Zwirki i Wigury 10A
66-110 Babimost

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

2. Gorzéw Wielkopolski —
Kiosk w Punkcie Informacji Turystycznej

Adres: Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Zbigniewa Herberta
Gorzow Wielkopolski
ul. Sikorskiego 107
66-400 Gorzow Wilkp.

Typ: Witrynowy
3. Lubrza PUNKT INFORMACJI TURYSTYCZNEJ
ul. Swiebodzifiska 41

66-218 Lubrza

tel. +48 68 38 130 48

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

4. Lagow
Kiosk nascienny zainstalowany na §cianie Punktu Informacji Turystycznej

Adres: ul. Kosciuszki (przy murze obronnym Zamku Joannitow)
Lagow
Typ: Zewnetrzny nascienny zewnetrzny
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5. Strzelce Krajenskie
Kiosk witrynowy zainstalowany w Punkcie Informacji Turystycznej

Adres: ul. Katedralna 15 (Rynek),
Strzelce Krajenskie

Typ: Witrynowy

6. Sulecin

Kiosk witrynowy zainstalowany w Centrum Wspotpracy Polsko-Niemieckiej, Dom Joannitow, w ktérym
znajduje si¢ Transgraniczny Punkt Informacji Turystyczne;j

Adres: ul. Mtynarska 1, Sulecin
Typ: Witrynowy

7. Zielona Géra — Urzad Marszalkowski siedziba LOTUR
Kiosk zainstalowany przy siedzibie LOTUR w Urz¢dzie Marszatkowskim + komputer

Adres: ul. Podgoérna 7,
Zielona Gora

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

8. Zagan

Kiosk przed Punktem Informacji Turystycznej

Adres: ul. Szprotawska 4 (Patac Ksigzecy)
Zagan

Typ: Zewnetrzny nascienny

9. Park Muzakowski/Geopark Luk Muzakowa
Adres: ul. Wojska Polskiego 2

68-208 Leknica

(budynek Osrodka Kultury, Sportu i Rekreacji, siedziba Stowarzyszenia Geopark Luk
Muzakowa).

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy
10. Punkt Informacji Turystycznej w Krosnie Odrzanskim*

Adres: Zamek Piastowski
ul. Szkolna 1
66-600 Krosno Odrzanskie

Typ: Wewnetrzny wolnostojacy

11. Punk Informacji Turystycznej w Palacu Wiechlice
Adres: Wiechlice 45B
67-300 Szprotawa

Typ: INFOKIOSK przenosny

Caly czas trwaja proby uruchomienia przy wspétpracy z Polska Organizacja Turystyczng na terenie
Gorzowa Wlkp. ,,.Lubuskiej Centralnej Informacji Turystycznej” opartej o system VOIP.
Na terenie Polski istnieje 16 takich platform systemowych. Uruchomienie catosci sprzetu
uzaleznione jest od finanséw a moze wsparcia ze strony Urzedu Marszatkowskiego, w
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Wojewddzkiej i Miejskiej Bibliotece w Gorzowie WIkp. gdzie uruchomilismy juz Lubuskie
Centrum Informacji Turystycznej .

Wykaz Infokioskéw w Polsce
Pierwsze Contact Center w Wojewoddztwie Lubuskim!

Contact Center jest ewolucja koncepcji Call center, gdzie medium kontaktu przedsigbiorstwa
z klientem jest telefon. Contact Center do tagcznosci telefonicznej dodaje kontakt poprzez:

Poczte elektroniczna, Czat, wspolne przegladanie witryn internetowych przez konsultanta i
klienta , SMS, Fax, Kontakt wizualny wideo.

Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna ,,LOTUR” skupiajac si¢ na rozbudowie oraz
szybkim, prostym przeptywie informacji turystycznej postanowita dokona¢ ,,mate;j”
rewolucji na lubuskim rynku turystycznym uruchamiajac platforme Contact Center, niestety
mamy problemy z ilo$cig pracownikow i wlasciwego lokalu. Jest to pierwsza taka platforma
w naszym regionie i jedna z niewielu w Polsce. Cel jest jeden. Zapewni¢ kompleksowg
obstugg turyscie, ktory odwiedza nasz region. Zagwarantowanie mu maximum informaciji,
dostosowanie planu podrozy do jego potrzeb, oraz wsparcie w nietypowych sytuacjach. Jest
to krok milowy w dazeniu do budowy Wojewoddzkiego Centrum Informacji Turystyczne;,
ktore w przysztosci bedzie mogto otoczy¢ turyste 24 godzinng opieka.

Dzisiaj obiekt miesci si¢ w Gorzowie Wlkp. przy ul. Sikorskiego 107 ( Budynek
Wojewodzkiej 1 Miejskiej Biblioteki Publicznej)
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Contact Center w Polsce

Szkolenia marketingowe organizowane przez POT, LOTUR
Dla naszych czlonkéw zorganizowaliSmy szkolenia.
Planowanie komunikacji marketingowej.
= Planowanie procesu komunikacji marketingowe;j.
* Budzetowanie dziatan z zakresu komunikacji marketingowe;.
Jak tworzy¢ produkty turystyczne , jak aplikowa¢ produkt do konkursu
Szkolenia organizowane wspolnie z POT
ktorych celem jest przygotowanie polskiej branzy turystycznej do konstrukcji produktow
turystycznych oraz przyjmowania turystow z rynku chinskiego. Szkolenia odbywaty si¢ w
ramach projektu "Innowacyjna Gospodarka "Lubi¢ Polskg". W programie szkolen m.innymi
zagadnienia: prezentacja projektu "Lubi¢ Polske", procedury wizowe dla turystow z Azji,
specyfika rynku chinskiego w wielu aspektach.
Realizacja szkolen przez caly rok we wspolpracy z Polska Organizacja Turystyczna
Szkolenia:
1. Podstawy marketingu —komercjalizacja produktu turystycznego, promocja, narzgdzia
wykorzystywane przez POT i LOTUR
2. Obstuga platformy dla stacjonarnych urzadzen informacyjnych-
»Zarzadzanie produktem turystycznym — upowszechnianie dobrych praktyk”
4. Kreowanie, upowszechnianie, certyfikacja produktow turystycznych regionu
lubuskiego. Zasady tworzenia produktow turystycznych.
5. Zasady tworzenia Informacji Turystycznych, proces Certyfikacji IT

w
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6. Szkolenia z cyklu ,,Lubie Polske”: procedury wizowe, specyfika rynku chinskiego, obstuga
organizacyjna grup z Chin Finansowanie POT

Projekt ,, Partnerstwo Odra”

Partnerstwo —Odra/ Oder-Partnerschaft wspotpraca z Visit Berlin oraz regionalnymi
organizacjami z Brandenburgii, Saksonii, Pomorza Zachodniego, Zachodniopomorskiego,
Wielkopolski , Dolnego Slaska i Lubuskiego.

Realizacja wspdlnej strony www pokazujacej m. innymi oferty lubuskiej turystyki oraz
wspolnej mapy obszaru, wspdlny udziat w targach turystycznych, przygotowanie niemiecko-
polskich ofert turystycznych na rynki europejskie i amerykanski, wspotpraca w wydaniu
mapy turystycznej regionow Partnerstwa —Odra, przyjmowanie wizyt studyjnych, udziat we
wspolnych wystgpieniach m.in. Sommer Tour, wspolpraca w zakresie tworzenia
komercyjnych produktow turystycznych.

Lubuskim partnerem w dziedzinie Turystyka jest LUBUSKA REGIONALNA
ORGANIZACJA TURYSTYCZNA. Partnerzy w 2015r spotkali si¢ 2 razy . Wspotpraca
miedzy visitBerlin a polskimi i niemieckimi partnerami przybiera w ramach Partnerstwa-Odra
stale na znaczeniu. Na Migdzynarodowej Gietdzie Turystycznej (ITB) w Berlinie projekt
reprezentowany byt po raz kolejny w hali Polski oraz oczywiscie takze na stoisku lubuskim
http://www.lotur.eu/news/show/1348 Na targach partnerzy zaprezentowali nowe pakiety
turystyczne dla Regionu Odry, ktére mozna rezerwowaé w réznych krajach. Pakiety maja by¢
w przysztosci dostepne na rynku amerykanskim. Mapa turystyczna— teraz w nowym wydaniu
wzbogacona o szczegdtowe trasy wodne — umozliwia gosciom szybka orientacje w catym
regionie nadodrzanskim i prezentuje region i jego najwazniejsze atrakcje. Partnerzy wspodlnie
opracowujg produkty turystyczne dotyczace glownych atrakcji kulturalnych i turystycznych
regionu. Nalezg do nich cztery pakiety turystyczne: ,,Bajkowe zamki, cuda natury 1 miejsca
kultu” oraz siedem r6znych wycieczek jednodniowych. Marketing projektu ma charakter
mig¢dzynarodowy. Partnerstwo jest szczeg6lnie intensywnie promowane za oceanem, w
Brazylii i Stanach Zjednoczonych.

To juz 5 lat o$miu partneréw pracuje w projekcie Partnerstwo Odra, Od 2014 r.
przedstawiciele DZT i POT, postanowili wspiera¢ dziatania projektu Partnerstwo Odra. W
roku 2015 koordynatorem dziatan Partnerstwa —Odra byta Polska Organizacja Turystyczna.

Wspolne wydawnictwa:
e KARTA PARTNERSTWA ODRY/ j.niemiecki, j. angielski, j,polski
e Mapa ,, Jedna podréz —dwa kraje/ j.niemiecki, j.angielski, j.polski
e Oferty pobytowe
e E-booki w trzech wersjach jezykowych
Organizacja Konferencji

Z inicjatywy 1 wg pomystu Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej 25 czerwca br. w Zielonej
Gorze pod hastem ,,Setki turystow, setki mozliwosci” odbyt si¢ Pierwszy Lubuski Sejmik
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Turystyczny. Organizatorami spotkania byta Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna ,,LOTUR”
wspolnie z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Lubuskiego . Patronat honorowy nad
wydarzeniem objeta Marszatek Wojewoddztwa Lubuskiego Elzbieta Anna Polak oraz Prezes Polskiej
Organizacji Turystycznej Rafat Szmytke. Uroczystego otwarcia dokonali wicemarszatek Romuald
Gawlik wraz z Prezes Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej ,,LOTUR” Jadwiga Btoch.

W Sejmiku wzigli udzial Radni Sejmiku Lubuskiego, prezydenci, starostowie,
burmistrzowie, wojtowie, przedstawiciele Polskiej Organizacji Turystycznej, MSiT, lubuska
branza turystyczna , przedstawiciele Partnerstwa-Odra, dziennikarze , touoperatorzy a takze
wszyscy ktorym sprawa lubuskiej turystyki jest bliska. Poczatek wydarzenia zainicjowata
wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej Elzbieta Wasowicz Zaborek, w pierwszych
stowach dziekujac za organizacj¢ tego niecodziennego wydarzenia. Przeméwienie dotyczyto
mozliwo$ci rozwoju lubuskiej turystyki. Podkre$lita znaczenie turystyki w odbiciu
gospodarczym, jasno stwierdzita, ze lubuska turystyka moze by¢ silna . W podobnym tonie
wypowiedziata si¢ Olga Piekarzewska z Departamentu Turystyki Ministerstwa Sportu i
Turystki. Stwierdzita, iz chciataby aby Sejmik Turystyczny wpisat si¢ na state do lubuskiego
kalendarza wydarzen. Tomasz Pedzik z Niemieckiej Centrali Turystyki DZT podkreslit
waznos¢ wspoOtpracy w ramach Partnerstwa-Odra celem tworzenia produktow sieciowych .
Natomiast Czestaw Fiedorowicz Przewodniczacy Sejmiku Wojewddztwa Lubuskiego
podkreslit, iz turystyka to nie tylko pigkne lasy, jeziora i tereny, turystyka to przede
wszystkim ludzie ktorzy chcg si¢ nig zajmowac na co dzien.

ODZNAKA MINISTERSTWA SPORTU I TURYSTYKI dla LOTUR

Sejmik byl réwniez okazjg, aby uhonorowa¢ Lubuska Regionalng Organizacja Turystyczng
odznaka Ministerstwa Sportu 1 Turystyki ,,Za zastugi dla turystyki”, ktorg wreczyta Olga
Piekarzewska z MSiT oraz Elzbieta Wasowicz -Zaborek z POT .

Swoja obecnoscig i interesujgcymi prezentacjami tematycznymi zaszczycili obecnych na
sejmiku Jan Korsak — Przewodniczacy Rady Polskiej Organizacji Turystycznej,
Przewodniczacy Gospodarki Turystycznej Krajowej Izby Gospodarczej, ktéry zaprezentowat
,»Jaka rolg odgrywa turystyka, jej znaczenie polityczne, ekonomiczne, spoteczno- kulturalne” .
Jacek Janowski Dyrektor Departamentu Wspolpracy Regionalnej Polskiej Organizacji
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Turystycznej poruszyt istotng kwesti¢ dobrze uktadajacej si¢ wspotpracy POT-LOTUR,
pokazat , ze wtasciwie uktadajaca si¢ wspotpraca regionalna jest kluczem do sukcesu w
turystyce..

I lubuski Sejmik Turystyczny to nie tylko przemdwienia 1 prezentacje. Najwazniejszg jego
czescig byty panele dyskusyjne, z ktérych wnioski zostaty przedstawione Zarzadowi
Wojewodztwa Lubuskiego i Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej ,,LOTUR”.
Odbyty sie trzy panele dyskusyjne: Baza noclegowa i jej wykorzystanie dla pozyskania
turystow, Sieciowe oferty turystyczne Partnerstwa ODRA, Mozliwosci rozwoju turystyki w
Swietle nowej perspektywy finansowe;j.

Panel poswigcony bazie noclegowej zdominowal temat braku informacji turystycznych na
granicy Panstwa oraz Wojewddztwa. Dyskusja ukierunkowana zostata na znany juz
powszechnie temat, iz Wojewodztwo Lubuskie stato si¢ wojewddztwem tranzytowym.
Pomyst tworzenia informacji turystycznych na granicach wojewddztwa i na tzw. MOP-ach
(Miejscach Obstugi Podroznych) przy trasach przelotowych , pomoglyby zatrzymaé
turystow w Wojewodztwie Lubuskim. Poruszone zostaty rowniez tematy dotyczace promocji
wojewoOdztwa, oraz drogowych znakow turystycznych. Uczestnicy panelu wyrazili cheé i
potrzebe zorganizowania kolejnego spotkania w tym gronie.

Drugi panel dyskusyjny zostat poswiecony sieciowym produktom turystycznym
Partnerstwa Odry. Podczas dyskusji stwierdzono iz usieciowienie produktow turystycznych
przynosi wymierne efekty, dyskusja ukierunkowata si¢ na tworzenie nowych produktow
przede wszystkim po polskiej stronie przy wspotpracy z niemieckimi partnerami.
Zaproponowano, aby tworzy¢ wspolne polsko-niemieckie produkty turystyczne w celu
wzmocnienia turystyki na pograniczu.

Mozliwosci rozwoju turystyki w §wietle nowej perspektywy finansowej to temat, ktory
dyskutowany byt na trzecim panelu. Olga Piekarzewska zaprezentowata w jaki sposob
pozyskac pieniadze na turystyke. Podczas burzliwej dyskusji padto stwierdzenie, iz podmioty
dzialajace w branzy turystycznej maja dosy¢ ograniczone mozliwosci siggania po srodki
finansowe w nowej perspektywie gdyz wigkszos¢ programow nie dotyczy dziedziny
turystyki. Uczestnicy panelu wyrazili che¢¢ 1 gotowos¢ do kolejnych spotkan w tym zakresie
tematycznym.

I Lubuski Sejmik Turystyczny okazat si¢ sukcesem. Uczestnicy byli zadowoleni przede
wszystkim z mozliwosci wypowiedzenia si¢ 1 dyskusji na palace tematy z dziedziny turystyki
z przedstawicielami MSiT, POT, IGHP, wtadz wojewddztwa i wladz Lubuskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej ,,LOTUR”. Milg niespodziankg konczaca sejmik byt rejs po Odrze
peretka Lubuskiej Floty Rzecznej statkiem wycieczkowym ,,LAGUNA” nalezacym do
stowarzyszenia ,,Odra dla Turystow”. Go$cie sejmiku, dziennikarze , touroperatorzy mieli
mozliwo$¢ podziwiania lubuskiej przyrody z odrzanskiej perspektywy. LOTUR serdecznie
dzigkujemy wszystkim tym ktorzy znaleZli czas, aby pochyli¢ si¢ nad lubuska turystyka.
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Czlonkowie Zarzadu LOTUR brali aktywny udzial w sympozjach i konferencjach,
uroczystosciach turystycznych, imprezach i innych dzialaniach na rzecz rozwoju
turystyki organizowanych na Ziemi Lubuskiej w Polsce i za granicg. m.innymi:

Ruch Turystyczny, wspolczesne problemy — Konferencja Gorzow Wlkp.

Budynek glowny Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Jakuba z Paradyza w dniu 11
czerwca 2015 r. goscil konferencjg pt. ,,Ruch Turystyczny w Polsce, Wspotczesne Problemy".
Organizatorem konferencji byt Zaktad Organizacji i Obstugi Rekreacji 1 Turystyki PWSZ w
Gorzowie WIkp. Dyskusja po§wiecona zostata najnowszym badaniom dotyczacym ruchu
turystycznego oraz jego problemom w szerokim zakresie tematycznym. Lubuska Regionalna
Organizacja Turystyczna ,,LOTUR” reprezentowana przez Pana Zbigniewa Wlodarczaka
objeta patronatem to szczegdlne wydarzenie. Byto nam niezmiernie mito by¢ gosémi
konferencji oraz uczestniczy¢ w pouczajacej debacie.

Targi Regionow i Produktow Turystycznych TOUR SALON

Podczas Targow byly organizowane konferencje, spotkania i eventy. Lubuska Regionalng
Organizacje Turystyczng "LOTUR" reprezentowali Pan Krzysztof Rosinski oraz Michat
Wisdniewski. Przedstawiciele "LOTUR" uczestniczyli w cyklach spotkan m. in: Nowe
technologie w promaoc;ji lokalnych atrakcji turystycznych oraz techniczne aspekty
funkcjonowania Contact Center i sieci infokioskow. Organizatorem lubuskiego stoiska byt
Lubuski Urzad Marszatkowski.

Park Muzakowski

17 pazdziernika 2015 r. w Parku Muzakowskim z okazji 200 jubileuszu zalozenia Parku
Muzakowskiego, Narodowy Instytut Dziedzictwa zorganizowal uroczyste sadzenie jabloni w
ramach akcji pn. ,,200drzew na 200 lecie parku”. Pierwsze 100sztuk drzew, wyhodowanych w
niemieckiej szkotce 1 nadajacych si¢ juz do wysadzenia na docelowe miejsce zostato
posadzone 17 pazdziernika br. W polskiej czesci parku. Prezes Jadwiga Btoch i wiceprezes
Monika Kobel z Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej mialy zaszczyt wzig¢ udziat
w tej imprezie . LOTUR jest patronem jednej z jabtoni posadzonej w parku.

Podroze studyjne , warsztaty turystyczne w 2015

Duzym sukcesem byty organizowane przez LOTUR ,,Podréze studyjne dziennikarzy
krajowych oraz z zagranicy” Zrealizowano 8 wizyt dziennikarzy z kraju i z zagranicy
m.innymi z Wielkiej Brytanii, Holandii, Wtoch, Niemiec .Efektem wizyt byly liczne
artykuty, relacje dziennikarskie, filmy, audycje radiowo-telewizyjne, ktore skierowane byty
do turystow zaréwno z Polski , Europy . Wszelkie study tour zorganizowane zostaly przy
Scistej wspotpracy naszych cztonkow, partneréw i sympatykow LOTUR. Wizyty studyjne sg
stale wykorzystywane w budowaniu pozytywnego wizerunku naszego regionu i promowaniu
jego atrakcyjnosci turystycznej w kraju i poza granicami kraju, jest to jedno z
najefektywniejszych i najskuteczniejszych dziatan. Dzigki subiektywnym relacjom w
zagranicznej prasie i telewizji informacje o regionie lubuskim lepiej zapadaja w pamig¢, sg
zdecydowanie bardziej wiarygodne od tradycyjnej reklamy 1 zdecydowanie tansze. Z
LOTUR, aktywnie wspotpracowaty Lubuskie media. Zrealizowano kilka audycji radiowo-
telewizyjnych, konkursy na antenach radiowych, wywiady. Programy i audycje cykliczo-
tematyczne promowaty lubuska turystyke, lubuskie produkty turystyczne i inne atrakcje.
Najbardziej efektywna byta prezentacja dziatalnosci LOTUR, po przez organizowanie na
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antenach, konkursow turystycznych 1 wspotredagowanie audycji turystycznych o atrakcjach
turystycznych w wojewdédztwie lubuskim. Najbardziej zaangazowane media to Radio Zachéd,
Radio PLUS Zielona Goéra, Radio PLUS Gorzéw, Radio S-ka oraz Telewizja Publiczna, ktéra
zaangazowata sie w promocje Lubuskiego Lata Filmowego, Kostrzynskiego Woodstocku i
inne; niektére przyktady :

Z pobytu dziennikarzy powstato bardzo duzo artykutow prasowych, sq umieszczone na
naszych portalach www.lotur.eu www.lubuskie.travel.pl www.szlakwinaimiodu.pl

Udzial w targach krajowych i zagranicznych w roku 2015

W ramach kampanii promocyjnej na rynku zagranicznym na rok 2015 Polska Organizacja
Turystyczna m. innymi wspdlnie z Lubuska Regionalng Organizacjg Turystyczng "LOTUR"
podjeta dzialania promujace atrakcyjnosé turystyczng Polski ,,Bajkowy urlop w Polsce” c.d

Miedzynarodowa gietda turystyczna ITB_Berlin 2015
Marketing i promocja

e Kreowanie i promocja lokalnych produktéw turystycznych cztonkéw LOTUR poprzez
Media, Internet , POT

e Szlaki sg wyznaczone (GPS) i opisane. Mapy loturowskie™” dostgpne rowniez w
aplikacji na Iphona. http://www.traseo.pl/trasy/query/Lotur/location/lubuskie
http://www.traseo.pl/profil/LOTUR 27 tras 862km

Dziatalnosé wydawnicza
e . Lubuskie produkty turystyczne” wersja polska, angielska i niemiecka

e mapa,Lubuskie szlaki Nordic walking” cz1.cz.2cz.3 naktad po 10 tys .szt. cztery
wersje jezykowe

e " Lubuskie-turystyka wodna/ Turystyka wodna miedzy Sprewq , Odrg, Wartg i Drawg"
naktad 3 tys. trzy wersje jezykowe Polska, niemiecka, angielska



http://www.lotur.eu/
http://www.lubuskie.travel.pl/
http://www.szlakwinaimiodu.pl/
http://www.traseo.pl/trasy/query/Lotur/location/lubuskie
http://www.traseo.pl/profil/LOTUR
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Ebooki Partnerstwa Odra/ Oder-Partnerschaft e-books wydane przy wspotpracy z POT
Trzy wersje jezykowe http://www.lotur.eu/news/show/1323

Konkursy w mediach

e Plebiscyt sygnowany przez Polska Organizacje Turystyczng na Najlepszy Produkt
Turystyczny - wybor Internautéw. Za posrednictwem serwisu Www.otoWakacje.pl

Rozwdj serwisu internetowego
W ramach swojej dziatalnosci LOTUR stworzyt kilka portali informacyjnych;

v' Turystyczny www.lubuskie.travel.pl , ktéry zawiera najswiezsze informacje o
wydarzeniach, imprezach i ciekawostkach w lubuskim oraz baze turystyczng i
noclegowo-gastronomiczng

v portal stowarzyszenia www.lotur.eu z ktérego mozna dowiedzie¢ sie co stychaé¢ w
organizacji u jej cztonkow, na biezgco prowadzony jest newsletter informujacy o
biezgcej dziatalnoéci , wydarzeniach ,etc.

v Portal www.szlakwinaimiodu.pl stworzony dzigki dofinansowaniu z MSIT, z ktérego
mozna dowiedzie¢ sie o 44 obiektach zwigzanych z winem i miodem

Powstaty réwniez podstrony realizowanych projektow
www.nordicwalking.lotur.eu

www.certyfikat.lotur.eu

www.turystykawodna.eu

LOTUR jest réwniez obecny i aktywny na profilach i mediach spotecznosciowych.
Najwieksza popularnoscig cieszy sie profil na Facebook-u.
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Aktualnosci Dzialalnosé Dia turysty Wizerunek regionu Do pobrania Lubuski Portal Turystyczny

siedZ w domu - chodZ z nami
Autor: Administrator, dodano: 2016-05-10 05
Oddziat Zielonogérski PTTK zaprasza w niedziele 15 maja 2016r. na piesza wycieczke z Droszkowa do Zielonej Gory (Osiedle Pomorskie).Trasa liczy 12 km. Zbidrka
uczestnikéw na przystanku MZK przy dworcu kolejowym (portiernia Lumelu), odjazd w kisrunku Droszkowa autobusem linii 25 o godz. 10.25 . Cena biletu 4,40z1. Powrét
do Zielonej Gory okolo godz. 15.00. W czasie wycieczki ognisko z pieczeniem kielbasek (tylko w razie pogody). Prowiant we wiasnym zakresie, Wycieczke poprowadzi
Krystyna Pasko. Zadanie wspélfinansowane przez Miasto Zielona Gora

Tagi: imprezy, turystyka, produkt turystyczny, Zielona Gora , V' wiece; |

Bezplatny e-book dla organizatoréw turystyki

Autor: Administrator, dodano: 2016-05-10 09:48:51

Coraz trudniej dotrze¢ i pozyskac nowego klienta w sektorze turystyki, jak poznac jego potrzeby oraz zwiskszyé § h dzialar? Zespol ekspertd
wielokrotnie nagradzane; firmy Magello, przygotowal wyjatkowy poradnik dia organizatorow turystyki w formie bezpia!nego e-booka. 2 niego dowiesz sie czym jest Google
Adwords i jak wykorzysta¢ potencjal reklamy w Internecie. Jak poznac potrzeby Klientéw, ktorzy odwiedzaja Twoja strone? Na co warto zwrécié uwage, zanim zaczniesz
kolejny sezon? Dzieki tym podpowiedziom, zbudujesz przewage nad konkurencia w sektorze turystyki wyjazdowe;.

Magello
E-Book #1

|
Aktualnosci | Nocleg ' “Atrakcje Turystyczne ' Obstuga Turysty
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RN g AT - 3 T3 ~ % 7 F

@ Gastronomia

i Drukuj

X Nazwa Kategoria Lokalizacja Score
[l .
i 1 Restauracja Mysliwska Xenia o Restauracja 1

Pokaz na mapie

2 Bar Bryza o Restauracja 1
Pokaz na mapie

Pozycie od 1 do 2 z 2 igcznie 's;\ :;Porcr:ed'\‘s L1 ‘ ‘ Nsstgpns | Cslsmsr

epwt
Ln-ﬁm~’ et e —

Lor—T = —————— P ey < -

25




Lubuski szlak wina i miodu Aktualnosci Kontakt

0 projekcie

Obiekty +

Polecamy

Obiekty Lubuskiego Szlaku
Wina i Miodu
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Zyczenia Wielkanocne

Zyczenia §uiq|eczne i Noworoczne

Nowy numer "Kochaj Lubuskie™!

Konferencja - podsumowanie
projektu: “Lubuski Szlak Wina i
Miodu™

Wigcej »

NAJBARDZIEJ POPULARNE
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;‘v- Lubuska Regionalna Organizacja mryStyczné LOTUR
LOTUR Ormganizacja

2004-2014 0s czasu Informacje Zdjecia Opinie Wiecej «
Szukaj postow na tej stronie Qv Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna LOTUR
LUDZIE > Zbliza sig¢ majowry weekend wybieramy ciekawe miejsca na ZIEMI
LUBUSKIEJ
I = tvikiip257,27, muzeum_twierdzy_ko...
* TR W * hitp:/ivvew. polskanaweekend. tvklip e
Polubienia: 404

zamki 1 palace, muzea, Szklarska Poreba, Karpacz
atrakcje, zoo Wroclaw - Polska na Weekend -...
INFORMACJE > Muzeum Twierdzy Kostrzyn nad Odrg Jedno z najciekawszych w F:o!sce
zespodow muzeainych, ktore odwaedza sie nie po to Zeby zobaczyc eksponaty -
ale po to, by przezyc i zrozumiec opowiadana historig!...

9 ukca Podgon

¥ Lubie to! Skomentuj Udostepnij

.. Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna LOTUR

one <

tel/fax: +4868 4565553 - tel. +48C8 4527 5 Film z prezentacji nowego portalu vivww.szlakwinaimiodu. pl
htp:/Miotur.eu Zapraszamy do obejizenia fimu z prezentacji nowego portalu
intemetowego www.szlakwinaimiodu.pl. Zadanie realizowane przez
Lubuska Regionalna Organizacje Turystyczna "LOTUR" przy
ZDJECIA > dofinansowaniu z Ministerstwa Sportu i Turystyki.

hitp:/Awww lotureu/news/show/1476

Sukcesy naszych cztonkow

Patac Mierzecin z tytulem najpiekniejszego SPA

Ten prestizowy tytut przyznawany jest od 2009 roku przez czytelnikdw EDEN Magazyn
SPA&Wellness - jedynego polskiego magazynu dedykowanego tej sferze zycia - wybranym
obiektom SPA. Uroczystos$¢ wreczenia nagrod tegorocznej edycji odbyta sie podczas
Miedzynarodowych Targéw Turystycznych TT Warsaw w Warszawie, 27 listopada 2014 roku. W
tegorocznej edycji konkursu bywalcy polskich SPA zgtosili 134 hotele i 17 daySPA. Sposréd ponad
150 obiektéw kapituta wytonita 15 laureatéw, wsréd ktérych znalazt sie Patac w Mierzecinie.
Serdecznie Gratulujemy!

Rzeczpospolita ptasia jednym z 7 nowych cudow polski

Rzeczpospolita Ptasia znalazla si¢ na 5 miejscu wsrod 7 nowych cudow Polski w konkursie
magazynu National Geographic Traveler! Dzigkujemy serdecznie wszystkim, ktorzy
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glosowali na ptasig republike 1 Park Narodowy ,,Ujscie Warty”. Podczas Migdzynarodowych
Targow Turystycznych Tour Salon w Poznaniu odbyla si¢ gala z udziatem laureatow
konkursow Rzeczpospolita ptasia jednym z 7 nowych cudoéw polski . Te prestizowe
wyrdznienia z pewnos$cig przyczynia si¢ do wzrostu popularno$ci Stonska i Rzeczpospolitej
Ptasiej, a takze catego regionu Ujscie Warty, przynoszac korzysci jego mieszkancom.
NASZE DOBRE LUBUSKIE

16 grudnia br. w Zamku Joannitéw w tagowie odbyta sie piekna gala podczas ktorej wreczono
statuetki i certyfikaty jakosci Nasze Dobre Lubuskie. W branzy turystycznej laureaci to :Hotel Patac

Wiechlice oraz Golf i Wino Winny Dworek i Kalinowskie Pole.

Patac Wiechlice hominowany

HOTEL ROKU

WYWWV° Forbes

Regionalna Kapituta Znakow Drogowych
Drogowe znaki turystyczne

Prawidtowe 1 dobre oznakowanie drdg jest jednym z podstawowych elementéw
bezpieczenstwa na drogach. Niezaleznie od tresci 1 formy, a takze rodzaju stawianych znakow
zalezy ich skutecznos$¢ jako elementu dziatalnosci informacyjnej, ktora z kolei jest elementem
wizerunku (panstwa, regionu, wojewodztwa, powiatu, gminy...) jako produktu turystycznego.
Stad informowanie o atrakcjach turystycznych powinno by¢ jednym z istotnych elementow
polityki promocyjnej panstwa i regionu. Prawidtowe wypetnienie znakow drogowych
tre$ciami turystycznymi sg jednym z kryteriow oceny, jaka przyjezdzajacy do lubuskiego (ale
takze 1 nasi mieszkancy) nam wystawiajg.

Lubuska Kapitula Drogowych Znakow Turystycznych

Lubuska Kapituta Drogowych Znakoéw Turystycznych powotana zostata uchwaty Zarzadu
Lubuskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej "LOTUR”

Podstawa powotania Kapituly jest Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003
r. Dz.U. nr 220 poz.2181 wraz z zalacznikami, ktore wskazuje, ze organem opiniujgcym i
rekomendujacym lokalizacj¢ turystycznych znakoéw drogowych jest Regionalna Kapituta.

Celem dzialania Kapituty jest dbanie o ujednolicone, zgodne z obowigzujacymi przepisami
oznakowanie atrakcji 1 szlakdéw turystycznych w wojewddztwie lubuskim.

Zakres dzialania Kapituly:
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e Opiniowanie wyboru obiektéw do oznakowania
e Opiniowanie projektu graficznego znakow
e Opiniowanie projektow turystycznych szlakow samochodowych

e Opracowanie wytycznych lokalizacji poszczegdlnych rodzajow turystycznych znakow
drogowych

Do oznakowania samochodowych szlakow turystycznych oraz obiektéw turystycznych
wystepujacych na danym terenie stosuje si¢ znaki:

E-22a ,,samochodowy szlak turystyczny”

E-22b ,,obiekt na samochodowym szlaku turystycznym”

E-22c ,,informacja o obiektach turystycznych”

Projekty znakoéw samochodowych szlakow turystycznych opiniuje kapituta ROT

W celu wskazania kierunku do obiektéw turystycznych lub wypoczynkowych stosuje si¢
znaki E-7 do E-12 i E-12a (drogowskazy do obiektow turystycznych lub wypoczynkowych)
Oznakowanie drog ekspresowych i autostrad znakiem E-22b

Atrakcje o znaczeniu migdzynarodowym i ogolnokrajowym, znajdujace si¢ w odlegtosci max.
40 km od drogi

Procedura: 1. wniosek ROT, 2. kapituta przy POT, 3. pozwolenie — GDDKIiA

Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 23 wrzes$nia 2003 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw zarzadzania ruchem na drodze oraz wykonywania nadzoru nad tym
zarzadzeniem § 11 odpowiedzialno$¢ za umieszczanie i utrzymanie znakéw drogowych —
znaki E-22a (samochodowy szlak turystyczny) i drogowskazy E-12 a (do szlaku rowerowego
/ szlaku turystyki pieszej) — wlasciwa organizacja turystyczna; znaki E-22c (informacja o
obiektach turystycznych) i E-22b (obiekt na samochodowym szlaku turystycznym), a takze
drogowskazy do obiektow turystycznych lub wypoczynkowych — zarzadca drogi

W 2015 Kapitula opiniowala:

e Oznakownie turystyczne dojazdu do Klasztoru Paradyz
e Oznakowanie turystyczne Lubuski szlak wina i miodu
e Oznakowanie turystyczne atrakcji turystycznych ( ok.20) wojewddztwa lubuskiego

Realizacja zadan statutowych: m.in.

Przygotowanie kalendarza imprez regionalnych - Rozbudowa bazy zdje¢ atrakcji i produktow
turystycznych wojewddztwa - Udostgpnianie wydawnictw LOTUR: punktom IT, Urzgdowi
Marszatkowskiemu, organizacjom turystycznym, osobom indywidualnym, cztonkom LOTUR

Wybrane przyklady dzialan LOTUR w 2015 dla czlonkéw organizacji w ramach praw
czltonka (koszty statutowe ze sktadek)
v Dotowanie (obnizenie kosztow dla cztonkéw) powierzchni wystawienniczej na
targach turystycznych o 40% lub bezptatny udziat w targach.
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Prezentacja bezptatna materiatow promocyjnych cztonkéw organizacji na imprezach
promocyjnych, w ktérych LOTUR wzigta udziat w kraju i za granica.

Wydanie bezptatnego materiatu Lubuskie produkty turystyczne.

Udostepnienie bezptatnego korzystania z mozliwos$ci prezentacji imprez turystycznych
z terenu czlonkéw na naszych portalach i infokioskach www.lotur.eu oraz
www.lubuskie.travel.pl .

Bezptatna promocja produktow turystycznych z terenu cztonkow LOTUR w serwisie
www.lotur.eu www.lubuskie.travel.pl www.szlakwinaimiodu.pl

Wielokrotne przekazywanie bezptatnych zdje¢ z bazy LOTUR na potrzeby akcji
promocyjnych dla ZOIT POT-6w za granica

Pozyskiwanie dotacji do wydawnictw, w ktorych prezentowane sg atrakcje 1 obiekty z

terenu cztonkow organizacji.

Organizacja bezptatnych szkolen dla cztonkéw LOTUR
Udzielanie patronatu dla imprez wtasnych cztonkéw wraz z promocja na serwisach
internetowych LOTUR.
Udziat z wyktadami merytorycznymi na konferencjach organizowanych przez
cztonkéw LOTUR.
Prowadzenie dziatan promocyjnych na portalu i imprezach targowych imprez
zorganizowanych przez cztonkow LOTUR

Koszty pracownika

Serdecznie wszystkim zaangazowanym czlonkom LOTUR , partnerom rozwoj
Turystyczny regionu Lubuskiego dziekuje¢ i zachecam do dalszej wspolpracy.

Jadwiga Bloch
Prezes LOTUR
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